Republika e Kosovés
Republika Kosova-Republic of Kosovo

AGJENCIA PER INFORMIM DHE PRIVATESI @@\\\\1
AGENCIJA ZA INFORMACIJE I PRIVATNOST S
INFORMATION AND PRIVACY AGENCY
Nr. 01/2021

Daté: 19.11.2021

Agjencia pér Informim dhe Privatési,

Né mbéshtetje té nenit 58 (paragrafi 1 dhe 2), nenit 49 (paragrafi 1 dhe 2) té Ligjit Nr. 06/L-
082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, bazuar né kérkesén e parashtruar mé daté
18.05.2021 nga Raiffeisen Bank Kosovo, pér lejimin e autorizimit pér transferimin e té
dhénave, mori:

VENDIM

1. Miratohen kérkesa pér lejimin e autorizimit pér transferimin e té dhénave personale né
emér té Raiffeisen Bank Kosovo tek marrési “Infocus” LLC, né shtetin e Ukrainés.

2. Obligohet Raiffeisen Bank Kosovo, gé me rastin e transferimit té kétyre té dhénave té i
pérmbahet dispozitave té Ligjit Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

3. Obligohet Raiffeisen Bank Kosovo, gé pas nénshkrimit té marréveshjes me kompaniné
“Infocus” LLC, sipas kushteve té parapara né draft-marréveshje, té€ njéjtén t’ia paraqges
Agjencise.

4. Vendimi hyn né fugi né ditén e nénshkrimit.
Arsyetim

Agjencia pér Informim dhe Privatési ( né tekstin e métejmé Agjencia) né bazé té autorizimeve
dhe pérgjegjésive gé burojné nga Ligji Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, mé
daté 18.05.2021, ka pranuar njé kérkesé nga Banka Raiffeisen Kosovo (né cilésiné e
kontrolluesit) pér lejimin e autorizimit pér transferim té té dhénave personale né kompaniné
“Infokus” LLC, me seli né shtetin e Ukrainés.

Agjencia mbané njé listé té vendeve dhe té organizatave ndérkombétare ose njé apo mé shumé
sektoré té specifikuar brenda tyre, pér té cilat ajo konstaton se ato sigurojné nivel té duhur té



mbrojtjes sé té dhénave, né pajtim me kété ligj, ashtu si¢ &shté paraparé né nenin 46 (paragrafit
1) té Ligjit Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Agjencia me Vendim Nr. 04/2021, té datés 13.09.2021, ka caktuar se cilat vende dhe
organizata ndérkombétare konsiderohen se sigurojné nivel té duhur té mbrojtjes sé té dhénave,
pjesé e sé cilén nuk éshté shteti i Ukrainés

Raiffeisen Bank Kosovo, me rastin e aplikimit pér lejimin e transferimit, ka ofruar draft-
marréveshjen e pérpunimit té té dhénave me kompaniné “Infocus” LLC, ku palét dakordohen
té ndérmarrin mbrojtje adekuate né lidhje me mbrojtjen e té dhénave personale dhe té drejtave
dhe lirive themelore té individéve pér transferimin e té dhénave personale té specifikuara me
kété draft-marréveshje. Konkretisht né draft-marréveshje jané paraparé obligimet dhe
pérgjegjésité e paléve gé kané té béjné me pérpunimin e té dhénave si: masat teknike
organizative (té bashkélidhura né shtojcén 1), detyrimet e kontrolluesit dhe pérpunuesit,
sigurimi i cilésisé, komunikimi né rast té shkeljeve nga pérpunuesi si dhe procedura e fshirjes
dhe kthimi té dhénave personale tek kontrolluesi.

Raiffeisen Bank Kosovo, me kété rast, ka ofruar déshmi mbi masat e sigurisé pér mbrojtjen e
té dhénave personale pérmes certifikatave té pajtueshmérisé me standardet e sigurisé (PCI
DSS) ku “Infocus” LLC éshté e pajisur me kéto certifikata.

Né formularin pér aprovimin e transferimit té té dhénave personale, kérkuesi ka dhéné detajet
se cilat kategori té té dhénave do té transferohen pér klientét e tyre (si emri, mbiemri, gjinia,
inicialet, vendlindja, datélindja) dhe ka shpjeguar géllimin e transferimit té té dhénave
personale, gé éshté ofrimi i shérbimeve késhilluese gjaté udhétimeve (concierge service) pér
klientét e bankés gé posedojné kartela té tipit Visa Platinum. Gjithashtu, ka shpjeguar se né
cdo rast té transferimit té té dhénave, fillimisht kérkohet nga Kklientét e bankés té japin
pélgimin dhe se ky shérbim ofrohet vetém me kérkesé dhe pélgim té klientit, me té cilin
pérmbushé edhe kushtin sipas nenit 49 (paragrafi 1, nénparagrafi 1.2) té Ligjit Nr. 06/L-082
pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale ku thuhet se “Agjencia mund té autorizojé transferimin
apo publikimin e té dhénave personale né njé shtet apo organizaté ndérkombétare gé nuk
siguron nivel t& duhur té mbrojtjes sé té dhénave, nése pérmbushet njé apo mé shumé nga
kushtet e méposhtme”, né rastin konkret kur “subjekti i té dhénave ka dhéné pélgimin dhe éshté
i vetédijshém pér pasojat e transferimit”. Kohézgjatja e pérpunimit té tyre éshté e pacaktuar,
deri né térhegjen e pélgimit nga ana e klientit, duke gené né harmoni me té drejtén e subjektit
pér té kundérshtuar pérpunimin né ¢do kohé.

Né bazé té dokumentacionit té paragitur nga kontrolluesi, si dhe studimit té pérmbajtjes sé
tyre, si dhe né mbéshtetje té nenit 58 (paragrafi 1 dhe 2), nenit 46 (paragrafi 1 dhe 2) té Ligjit
Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, Agjencia autorizon Raiffeisen Bank
Kosovo, pér transferimin e té dhénave personale né kompaniné “Infocus” LLC, duke pérfshiré
kategorité e té dhénave, géllimin e transferimit dhe masat mbrojtése né fuqi pér mbrojtjen e té
dhénave personale.



Ky vendim konsiderohet i vlefshém né momentin e nénshkrimit té¢ marréveshjes né mes
té Raiffeisen Bank Kosovo dhe kompanisé “Infocus” LLC sipas kushteve té parapara né
draft-marréveshjen e ofruar né momentin e aplikimit pér marrjen e autorizimit.

Késhillé Juridike:

Kundér Kkétij vendimi, pala e pakénaqur mund té paragesé padi pér kundérshtim né gjykatén
kompetente pér ¢éshtje administrative, brenda 30 (tridhjeté) ditésh nga data né té cilén i éshté dorézuar
vendimi.

Krenare Sogojeva-Dermaku
(nénshkruar)
Komisionere pér Informim dhe Privatési

Vendimi i dérgohet:
e Raiffeisen Bank Kosovo
e Departamentit Ligjor t& Agjencisé
e Arkivit té Agjencisé



