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Fiala e Mbikéqyrésit Kryesor Shtetéror

Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, para Kuvendit té Republikés sé Kosovés
dhe qytetaréve té saj, pér heré té dyté del me raportin e saj té punés njévjecare, duke shénuar progres
domethénés. Raporti éshté vazhdimési e raportimit standard ne kete fushe,qe do te plotesohet me te arritura dhe
te dhena konkrete te v.2013.

Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, né parim, éshté pjesé pérbérése e lirive fundamentale té
drejtave té njeriut, njéhefrit éshté parim bazé i Deklaratés Univerzale té té Drejtave té Njeriut té
OKB-sé dhe direkt ndérlidhet me Konventen 108 té vitit 1981.

Né pérputhje me Kushtetututén e Republikés sé¢ Kosovés, Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, si institucion mandatar pér mbikéqyrjen e zbatimit té Ligjit pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale né té gjitha institucionet e vendit toné, ka shénuar rezultate té prekshme dhe
kurajuese. Agjencia, gjaté vitit 2013 ka arritur té anétarésohet né Mekanizmin Ndérkombétar té
Mbrojtjes sé té Dhénave Personale dhe té Privatésisé me té drejta té plota dhe até té Autoriteteve
Evropiane té Mbrojtjes sé té Dhénave Personale si Vézhgues i Pérhershém.

Hartimi i kétij raporti pér periudhén e vitit 2013, pasqyron angazhimin e madh té Késhillit té
Agjencisé dhe stafit té saj. Raporti fokusohet né sfidat dhe pérpjekjet pér ngritjen e institucionit, té
domosdoshém né zhvillimet e reja té demokracisé, sundimit té ligjit, lirive dhe té drejtave themelore
té njeriut zhvillimeve kolosale té teknologjisé sé komunikimit njerézor. Raporti synon té nxjerré né
pah detyrat ligjore, né njérén ané pér institucionin pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe té drejtat
e qytetaréve, qé té kené sa mé tepér njohuri mbi té drejtat e tyre pér mbrojtjen e té dhénave personale
dhe té privatésisé. Ky raport shénon progres né krahasim me vitin paraprak né sensibilizimin e
mbrojtjes sé t& dhénave né Administraté Publike, Sistemin Bankar, Telekomunikacion, né sistemin e
Arsimit etj., dhe ngritjen e vetédijes te kontrollorét dhe te qytetarét. Ndérsa te hartimi i masés
legjislative né nivel vendi, Agjencia trefish mé shumé se né vitin paraprak, ka dhéné mendimet e veta
lidhure me harmonizimin e ligjin e mbrojtjes sé té¢ dhénave personale. Ndérkaq raporti né vazhdim
né fushén e inspektimeve me shifra konkrete nxjerr né pah té gjitha fushat inspektime té shumta dhe
pérmbushjen e té gjitha adresimeve té Raportit té Progresit té ndérlidhura me Mbrojtjen e té Dhénave
Personale respektivisht me Agjenciné, né té dy sektorét.

Agjencia, me pérkushtim, né fund té kétij viti e ka forcuar aktivitetin e veté né objektin shtetéror dhe
punén e saj kryesisht e ka fokusuar né teren lidhur me zbatimin e Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale, interes ky jetik i i qytetareve ,dhe né pérgjithési shoqérisé soné dhe parimeve bazé té
derivuara nga Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut e OKB-se, Konventa pér té Drejtat dhe
Lirité e Njeriut e KE-sé, Konventa 108 e vitit 1981, Protokollet e saj. Né kété drejtim bashképunimi
yné me té gjitha institucionet tona dhe shoqériné civile né nivel vendi dhe institucionet relevante té
KE-sé, Komisionit Evropian dhe institucionet simotra né rajon éshté vazhdimési e punés soné pér
realizimin e objektivave tona programore. Raporti né fund nxjerr edhe vlerésimet e pérgjithshme dhe
rekomandimet pér té ardhmen né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale.
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1. HYRJE

Né funksion té zhvillimeve té reja té teknologjisé dhe industrializimit té shpejté té
shoqérisé njerézore, e vegmas teknologjisé sé informimit e té telekomunikacionit, jeta
e njeriut ka ndryshuar né kuptimin pozitiv pér shpejtésiné dhe cilésiné e
komunikimit né mes njerézve né ¢do pjesé té rruzullit tokésor. Ky zhvillim i shpejté
ndikoi gqé ndérhyrja né jetén private té njeriut té jeté e paevitueshme. Andaj duke
gené né mbéshtetje té Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut té OKB-sg, té
Konventés Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut, té
Konventés 108 te vitit 1981 pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale dhe té Privatésisé
gjaté pérpunimit automatik té t¢ dhénave personale, Direktivés 95/46 té vitit 1995 e
drejta pér mbrojtje té té dhénave personale dhe privatésisé éshté e drejté themelore
né kuadér té drejtave té njeriut, qé éshté e domosdoshme pér funksionimin e njé
shogérie demokratike. Pér mé tepér, kjo e drejté mbrohet me Kushtetuté dhe Ligjin
pér Mbrojtje té té Dhénave Personale edhe ne Republikén e Kosovés.

Né harmoni me nenin 44 té Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, Agjencia me
ané té kétij raporti paraqet para Kuvendit t¢ Republikés sé¢ Kosovés njé pasqyré té
pérgjithshme té aktiviteteve té saj mbi zhvillimet né fushén e mbrojtjes sé té dhénave
personale né vitin 2013 si dhe jep vlerésimet dhe rekomandimet lidhur me té.

Agjencia, pérkundér véshtirésive materiale teknike, zhvillimit té aktivitetit né
ndértesé jo adekuate private dhe kapaciteteve té kufizuara njerézore, tani mé ka
arritur njé funksionalizim evident pér kryerjen té detyrave dhe obligimeve qé
burojné nga Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Né fakt, Kosova i éshté bashkéngjitur familjes sé madhe evropiane né festimin e 28
janarit, dités sé privatésisé, ku dhe ne me agjencité homologe, kemi shénuar kété dité
me aktivitete té ndryshme né bashképunim me Zyrén Ndérlidhése Evropiane dhe
shoqériné civile.

Fushata pér caktimin e zyrtaréve té brendshém pér mbrojtjen e t& dhénave personale
si né organet publike ashtu edhe né ato private né kété periudhé raportuese ishte
mjaft e suksesshme.

Kjo ka rezultuar me caktimin e kétij zyrtari nga njé numér konsiderueshém nga ana
e organeve publike gendrore.

Me qéllim té zbatimit té ligjit né kuadér té kompetencave, Agjencia ka kryer
inspektimet né harmoni me planin e punés, si dhe duke vepruar né rastet kur éshté

véné re shkelje e Ligjit pér Mbrojtjen e té¢ Dhénave Personale.

Agjencia ka pranuar ankesa dhe njé numér té konsiderueshém té pyetjeve nga
qytetarét dhe institucionet pér ¢éshtje t&é ndryshme, e qé kryesisht i dedikoheshin
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Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, e qé jané trajtuar dhe shpjeguar me
profesionalizém té ploté.

Gjaté vitit 2013 sipas planit té punés, Agjencia ka pasur detyré parésore
sensibilizimin e métejmé né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale tek organet
publike dhe private ku pér kété géllim jané organizuar seminare, punétori dhe
késhilla.

Me géllim té ngritjes sé ndérgjegjésimit té qytetaréve lidhur me té drejtat e tyre né
fushén e mbrojtjes sé t& dhénave personale dhe privatésisé, Agjencia ka botuar dhe
publikuar broshura dhe video ndérgjegjésuese. Gjithashtu ka gené e pranishme né
mediumet e shkruara dhe elektronike, gjé qé ndikoi pozitivisht né rrjedhat e
térésishme té mbrojtjes sé t& dhénave dhe privatésisé. Konsiderojmé se pérkundér
rezultateve té arritura, si¢c thamé, né ndérgjegjésimin e qytetaréve, nuk jemi té
kénaqur me nivelin e té arriturave e qé do té jeté si objektiv kryesor pér vitin 2014.
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2. KORNIZA LIGJORE

Né Republikén e Kosovés e drejta e mbrojties sé té dhénave personale dhe e
privatésisé éshté e drejté e garantuar me Kushtetuté, sipas marréveshjeve dhe
instrumenteve ndérkombétare dhe me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Kjo e drejté¢ e garantuar me nenin 36 té Kushtetutés sé¢ Republikés sé¢ Kosovés
pérfshiné respektimin e jetés private dhe familjare, pacenueshmériné e banesés,
fshehtésiné e korrespondencés, telefonisé dhe komunikimeve té tjera dhe mbrojtjen e
té dhénave personale.

Gjithashtu, zbatimi i drejtpérdrejté i té drejtave dhe lirive té njeriut té garantuara me
marréveshjet dhe instrumentet ndérkombétare né vijim, garantohet me nenin 22 té
Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, si¢ jané:

(1) Deklarata Universale pér té Drejtat e Njeriut;

(2) Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té
Njeriut dhe Protokollet e saj;

Né vitin 2010, Kuvendi i Kosovés aprovoi Ligjin pér Mbrojtien e té Dhénave
Personale (03/L-172) i cili pércakton té drejtat, pérgjegjésité, parimet dhe masat
lidhur me mbrojtjen e té dhénave personale dhe themeloi institucionin qé éshté
pérgjegjés pér mbikéqyrjen e legjitimitetit t& pérpunimit té té dhénave.

Né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, neni 22, pika 2 éshté ratifikuar Konventa
Evropiane pér Mbrojtien e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut dhe
Protokolleve té saj, ku me nenin 8 respektohet e drejta e privatésisé dhe jetés
familjare.

Gjithashtu, né bazé té nenit 53 té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés vendimet
gjyqésore té Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut jané drejtpérdrejt té
aplikueshme edhe né vendin toné.

Konventat dhe direktivat evropiane, té cilat rregullojné fushén e mbrojtjes sé té
dhénave dhe privatésisé jané: Konventa 108/EC dhe protokollet shtes¢ (pér
mbrojtjen e individéve né lidhje me pérpunimin automatik té té dhénave personale);
Direktiva 95/46/EC; Direktiva 2002/58/EC (e-privatésia dhe komunikimet
elektronike); Direktiva 2006/24/EC. Konventat lartcekura ende nuk jané té
ratifikuara nga ana e Kuvendit t& Kosovés.

I gjithé legjislacioni primar dhe sekondar i cili rregullon pérpunimin e té dhénave
personale duhet té jeté né harmoni me nenin 36 té Kushtetutés t& Republikés sé
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Kosovés dhe Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Né kuadér té késaj duhet
theksuar se né numrin mé té madh té ligjeve té aprovuara né Kuvendin e Republikés
sé Kosovés kané arritur né konsultim tek Agjencia Shtetéror pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale. Ne mbesim té pérkushtuar qé té gjitha aktet ligjore dhe
nénligjore té jené né harmoni me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, konventat
dhe direktivat té cilat rregullojné pérpunimin e té dhénave personale dhe mbrojtjen e
privatésisé.

3. PERGJEGJESITE DHE AUTORIZIMET

3.1 Pérgjegjésité

Agjencia pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale éshté institucion shtetéror i pavarur i
themeluar né bazé té Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale dhe éshté
pérgjegjése pér mbikéqyrjen e legjitimitetit t& pérpunimit té t& dhénave personale.
Agjencia kryesohet nga késhilli, i cili pérbéhet nga mbikéqyrési kryesor shtetéror
dhe katér mbikéqyrés shtetéror, té cilét emérohen nga Kuvendi i Kosovés.

Agjencia késhillon Kuvendin e Kosovés, Qevering, organet e pushtetit lokal, organet
e tjera shtetérore, ushtruesit e pushtetit publik si dhe institucionet private pér té
gjitha céshtjet lidhur me mbrojtjen e té dhénave, duke pérfshiré interpretimin dhe
zbatimin e ligjeve pérkatése, qé rregullojné pérpunimin e té dhénave personale.

Agjencia duhet té konsultohet nga Kuvendi i Kosovés dhe Qeveria e Kosovés, me

pérpunimin e té dhénave personale.

Agjencia vendos lidhur me ankesat e personave nése ai ose ajo konsiderojné se e
drejta e tyre pér mbrojtjen e té dhénave jané shkelur, dhe informon ankuesin lidhur
me rezultatin dhe masat e ndérmarra; Jep pélqimin lidhur me krijimin e sistemit té
dosjeve si dhe krijon dhe mirémban regjistrin e sistemit té dosjeve; Mbikéqyré
procedurat dhe masat e duhura organizative, teknike dhe logjiko-teknike pér
sigurimin e t& dhénave personale; Kryen inspektime dhe kontrolle pér té mbikéqyrur
zbatimin e Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale si dhe té cilido ligj apo
rregullore gqé rregullon pérpunimin e té¢ dhénave personale.

Agjencia bashképunon me organet shtetérore, ndérkombétare dhe organet e
Bashkimit Evropian lidhur me céshtjet qé konsiderohen té réndésishme pér
mbrojtjen e té dhénave personale; Mbikéqyré zbatimin e dispozitave lidhur me
transferimin e t&é dhénave; Parashtron kérkesé te Gjykata Kushtetuese e Kosovés pér
té vlerésuar kushtetutshmériné e ligjeve, rregulloreve dhe akteve tjera kur
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konsideron se ato nuk jané né harmoni me té drejtén pér mbrojtjen e té dhénave, sig
parashihet né nenin 36 té Kushtetutés sé Kosovés; Pérpilon planin vjetor té punés si
dhe paraget para Kuvendit raportin vjetor té punés né lidhje me zhvillimet,
vlerésimet dhe rekomandimet né fushén e mbrojtjes sé té dhénave, si dhe té njéjtin e
bén publik; Ja propozon Kuvendit buxhetin pér nevojat vjetore té Agjencis¢; Nxjerr
akte nénligjore me géllim té zbatimit té ligjit.

3.2 Autorizimet

Me qéllim té pérmbushjes sé detyrimeve ligjore, Agjencia kryen inspektime dhe
kontrolle. Inspektimet dhe kontrollet realizohen vetém nga mbikéqyrésit shtetéroré.
Mbikéqyrésit kryejné inspektime dhe kontrolle té rregullta, né bazé té detyrés
zyrtare si dhe sipas ankesés. Né kété kuadér mbikéqyrésit shtetéroré kané té drejté té
kontrollojné dhe konfiskojné ¢do dokumentacion gé ka té béjé me pérpunimin e té
dhénave personale, pavarésisht nga besueshméria ose fshehtésia e tij; kontrollojné
pérmbajtjen e sistemeve té dosjeve, pavarésisht nga besueshméria ose fshehtésia e
tyre dhe katalogét e sistemeve té dosjeve; kontrollojné ¢do dokumentacion dhe
udhézim qé rregullon siguriné e té dhénave personale; kontrollojné ndértesén né té
cilén té dhénat personale pérpunohen dhe kané té drejté té kontrollojné dhe nése
konstatohen shkelje ligjore té konfiskojné kompjuterét dhe cfarédo pajisje tjetér, si
dhe dokumentacionin teknik; verifikojné masat dhe procedurat qé kané pér géllim
sigurimin e té dhénat personale dhe zbatimin e tyre; kryejné ¢do detyré tjetér qé
konsiderohet e réndésishme pér kryerjen e inspektimeve dhe kontrolleve té parapara
me keété ligj.

Nése gjaté inspektimit dhe kontrollit, mbikéqyrési véren shkelje té kétij ligji ose té
cilido ligj apo rregullore gé rregullon pérpunimin e té dhénave personale, ka té
drejté qé menjéheré té urdhérojé eliminimin e parregullsive ose manggésive qé ai ose
ajo i vé re né ményrén dhe brenda afatit té caktuar. Kjo mund té pérfshijé asgjésimin,
bllokimin, shkatérrimin, fshirjen ose anonimizimin e té dhénave personale né pajtim
me ligjin; t& ndalojé pérkohésisht dhe né ményré té caktuar pérpunimin e té dhénave
personale nga kontrolluesit dhe pérpunuesit né sektorét publik ose privat, té cilét
kané déshtuar né zbatimin e masave dhe procedurave té nevojshme pér sigurimin e
té dhénave personale; té ndalojé pérkohésisht dhe né ményré té caktuar pérpunimin
e té dhénave personale, anonimizimin e tyre, klasifikimin dhe bllokimin e té
dhénave personale sa heré gé ai ose ajo vjen né pérfundim se té dhénat personale
jané duke u pérpunuar né kundérshtim me dispozitat ligjore; té ndalojé pérkohésisht
dhe né ményré té caktuar pérpunimin/transferimin e té dhénave personale né
vendet e tjera dhe organizatat ndérkombétare, ose zbulimin e tyre marrésve té huaj
nése ato jané transferuar ose zbuluar né kundérshtim me dispozitat ligjore ose me
marréveshjet ndérkombétare; té paralajmérojé ose késhilloje me shkrim
kontrolluesin e té dhénave ose pérpunuesin e té dhénave né rastet e shkeljeve té
vogla; né rast té parregullsive ose mangésive kontrolluesi i té dhénave ose
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pérpunuesi i t€ dhénave duhet qé menjéheré t'i korrigjojé ato pas marrjes sé
udhézimeve me shkrim ose késhillimit nga Mbikéqyrésit pér té siguruar pérpunim
té ligjshém té té dhénave.

3.3 Misioni

Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, duke pasur status té
pavarur, ka pérgjegjésiné ligjore pér mbikéqyrjen e legjitimitetit t& pérpunimit té té
dhénave personale.

Késhillimi i organeve publike dhe private, marrja e vendimeve pér ankesat e
paraqitura, inspektimet dhe kontrollet, informimi i publikut, si dhe promovimi e
pérkrahja e té drejtave themelore pér mbrojtjen e té dhénave personale jané pjesé e
fushé veprimtarisé kryesore né kuadér té misionit té Agjencisé.

Me ndérmarrjen e kétyre aktiviteteve, Agjencia synon qé e drejta e mbrojtjes sé té
dhénave personale dhe e privatésisé té ¢do qytetari né Republikén e Kosovés té
mbrohet dhe promovohet.

Me géllim té mbrojtjes dhe promovimit té drejtés sé¢ mbrojtjes sé té dhénave
personale dhe privatésisé, bashképunimi ndérkombétar éshté pjesé e réndésishme e
misionit t& pérhershém té Agjencisé.

3.4 Vizioni

Me géllim té pérmbushjes sé¢ misionit té saj, sipas strategjisé sé aprovuar, Agjencia
synon té realizojé kéto objektiva:

Harmonizimin e ploté té kornizés ligjore me EU Acquis Communautaire;
ndérgjegjésimin i qytetaréve pér té drejtén e mbrojtjes sé t&é dhénave personale dhe
privatésisé; mbikéqyrjen e ligjshmérisé sé pérpunimit té té dhénave pérmes
inspektimeve dhe kontrolleve; thellimin e bashképunimit dhe bashkérendimit té
punéve me organet dhe institucionet tjera, si dhe me mekanizmat dhe institucionet
ndérkombétare, me géllim té mbrojtjes dhe promovimit té sé drejtés sé mbrojtjes sé
té dhénave personale dhe privatésisé; ngritien e profesionalizmit pér stafin e
Agjencisé, funksionalizimi i ploté i strukturés organizative si dhe sigurimi i
hapésirave té punés né objekte shtetérore; fushatén njoftuese dhe ndérgjegjésuese
pér opinionin publik pérmes aktiviteteve pérkatése; mbajtien e takimeve,
konferencave dhe nénshkrimi i marréveshjeve me karakter rajonal dhe
ndérkombétar né fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale; regjistrimin e té gjitha
dosjeve té institucioneve publike dhe private.
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3.5 Aktet Nénligjore té Agjencisé

Né harmoni me nenin 47, 93 dhe 94 té Ligjit Nr. 03 /L-172 pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, me géllim té zbatimit té ligjit, Agjencia ka nxjerré akte nénligjore
dhe dokumentet pércjellése administrative.

3.5.1 Akte Nénligjore

o Aktet nénligjore

1.
2.

Rregullore e punés sé Agjencisé 20/2011.

Udhézim Administrativ pér caktimin e zyrtarit té mbrojtjes sé té
dhénave personale 01/2011,

Udhézimi Administrativ. = pér kartelat zyrtare té mbikéqyrésve
shtetéroré 03/2012; (i miratuar nga Qeveria me propozim té Agjencisé
konform nenit 47 té ligjit nr. 03/L-172)

Rregullore pér ményrén e kryerjes sé inspektimit dhe kontrollit
01/2012;

Rregullore pér ményrén e mbajtjes sé regjistrit té sistemit té dosjeve té
té dhénave personale dhe formularit té regjistrit pérkatés 02/2012;
Rregullore mbi procedure e brendshshme té shqyrtimit té kérkesave
pér lejimin e transferimit ndérkombétar té té dhénave personale
03/2012.

Kodi i Etikés pér punonjésit e Agjencisé Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale;

Rregulloren pér organizimin e brendshém dhe sistematizimin e
vendeve té punés 01/2013.

e Dokumente Pércjellése

Gl L=

Formulari i Ankesés.

Formulari i procesverbalit té Inspektimit dhe Kontrollit.
Formulari pér lejimin e transferit ndérkombétar té té dhénave.
Listén e Kontrollit

Formulari Kérkesé pér Regjistrim té Kontrolloréve
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4. RAPORTI I PROGRESIT - LIBERALIZIMI I VIZAVE

Né kuadér té shqetésimeve té ngritura si né raportet e progresit apo né vlerésimin e
BE pér liberalizimit e vizave - ASHMDHP ka kryer té gjitha detyrat té cilat i jané
adresuar né fushén e mbrojtjes sé t& dhénave personale.

Né kuadér té rekomandimit té raportit té progresit Agjencia ka nxjerré njé mori té
akteve té brendshme té cilat jané té pérshkruara né kapitullin e harmonizimit té
legjislacionit.

Gjersa ngritja e kapaciteteve té brendshme dhe kapaciteteve brenda organeve
publiko-private éshté njé proces i vazhdueshém té cilin e kemi realizuar pérmes
organizimeve té trajnimeve né bashképunimi me IKAP dhe né organizimin e
tryezave, seminareve dhe punétorive. Né kété drejtim mund té konstatojmé qé mbi
104 zyrtaré pér mbrojtien e té dhénave personale e kané kaluar tashmé trajnimin
bazik pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe rreth 700 zyrtaré té tjeré nga
Ministria e Punéve té Brendshme, né nivel vendi tashmé paraprakisht kishin ndjekur
njé trajnim té keétill¢, gjersa mbi 1000 zyrtaré té larté udhéheqés té departamenteve
né kuadér té organeve private kané gené pjesé e seminareve dhe punétorive me
géllim té ngritjes sé vetédijes sé kontrolloreve lidhur me zbatimin e ligjshmérisé sé
pérpunimit té té dhénave personale.

Agjencia ka déshmuar pérkushtimin e saj pér realizimin e té gjitha rekomandimeve
té dala nga raporti i progresit. Njé konstatim i tillé vlerésues vihet né pah né raportet
e BE-sé ku shprehet angazhimi dhe pérkushtimi i autoritetit toné né mbrojtjen dhe
promovimin e mbrojtjes sé té dhénave personale, si dhe pérkushtimi i yné né arritjen
e standardeve Evropiane, duke kompletuar né masén e kénagshme kornizén ligjore,
duke ngritur kapacitet e nevojshme si dhe duke ndérmarr veprimet e nevojshme
pérmes inspektimeve, kontrolleve, késhillave dhe opinioneve né garantimin e drejtés
sé subjektit té t& dhénave personale pér mbrojtjen e privatésisé sé tyre.
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5. AKTIVITETET E AGJENCISE NE FUSHEN E MBROJTJES SE TE
DHENAVE PERSONALE

5.1 Organizimi i Agjencisé

Organet e Agjencisé jané Késhilli dhe Departamentet.

5.1.1 Késhilli

Agjencia kryesohet nga Késhilli pesé anétarésh té cilét emérohen nga Kuvendi i
Kosovés.

Késhilli pérbéhet nga mbikéqyrési kryesor shtetéror dhe katér mbikéqyrés
shtetéroré.

Gjaté vitit 2013 Késhillit té Agjencisé ka mbajtur 20 mbledhje. Sipas detyrave té
pérshkruara né Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale nga kéto mbledhje jané
nxjerré 30 vendime, prej tyre:

- 2 vendime pér dhénien e autorizimit pér transferim té té dhénave,

- 4 vendim pér dhénie té opinionit,

- 24 vendime administrative

5.1.2 Departamentet

Departamentet e kryejné punén e tyre ne pérputhje té obligimeve qé dalin nga Ligji
03/L-172; Rregullorja e Punés sé Agjencisé dhe legjislacionit né fuqi, né mbéshtetje té
punés sé Késhillit.

Pér kryerjen e punéve profesionale dhe administrative, fushéveprimi i té cilave éshté
i pércaktuar me legjislacionin né fuqi; Agjencia punén e vet e ka té organizuar
pérmes departamenteve né kéto dy fusha:

e Fusha e Administratés

e Fusha Profesionale - Operacionale
Personeli i punésuar né Agjenci, gjaté ushtrimit té kompetencave dhe autorizimeve
ligjore, ka arritur té jeté mjaft transparent, profesional, efikas si dhe i pavarur e i

paanshém. Té punésuarit né Agjenci nuk ushtruan veprimtari politike pérkundér
zgjedhjeve lokale qé u organizuan né vitin qé e 1émé pas.
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Bazuar né Rregulloren pér Organizimin dhe Sistematizimin e Vendeve té Punés té
nxjerr nga Mbikéqyrési Kryesor Shtetéror, jané paraparé té jené 37 zyrtar, kurse pér
vitin 2014 i kemi té miratuar vetém 18 zyrtar (shérbyes civil).

Qé nga koha e themelimit - gershor 2011, Agjencia ka funksionuar me njé buxhet té
kufizuar, numér té vogél té lejuar té personelit dhe pér kété arsye nuk jané
funksionalizuar plotésisht ose nuk jané formésuar departamentet e parapara me
strukturé organizative.

Pérkundér késaj, Agjencia pér kété kohé ka arritur né njé masé té konsolidojé
personelin profesional, duke gené né pérkushtim té vazhdueshém pér krijimin e njé
strukture me staf kompetent, profesionalisht t&é pérgatitur me tendencén e vetme
krijimin e njé administrate efikase dhe profesionalisht té géndrueshme.

Si shkak i numrit té vogél té personelit, zyrtarét jané té angazhuar deri né pesé
funksione, duke arritur edhe certifikimin ne pjesén e shpenzimeve ku vlen té ceket
se né vitin 2013 jané té certifikuar té gjithé zyrtarét qé i parasheh ligji i financave dhe
manuali i thesarit, pérveg zyrtarit té prokurimit.

Agjencia, gjaté vitit 2013, né pamundési gé ti kryej me kapacitete té brendshme,
procedurat e shpenzimeve buxhetore, ato i ka kryer pérmes prokurimit té Gjykatés
Kushtetuese té Republikés sé Kosovés.

Nr i punétoréve Nr aktual i Nr aktual i
né punétoréve punétoréve né
Departamenti Ligjin e buxhetit | né fillim té 2013 fund té 2013
Me orar | Me orar | Me orar
te te té Me orar té
shkurtua

) ploté r ploté | shkurtuar
Funksionar publik 5 5 5
Admini. Qemdrore 15 11 14
Total 20 16 19

Fage 14 nga 52



5.2 Késhilla dhe Opinione

Agjencia ka dhéné késhilla dhe opinione institucioneve publike dhe private pér té
gjitha c¢éshtjet lidhur me mbrojtjen e té dhénave personale, duke pérfshiré edhe
interpretimin dhe zbatimin e ligjit dhe té gjitha ligjeve dhe rregulloreve qé
parashohin pérpunimin e té dhénave personale.

Gjaté vitit 2013, Agjencia ka dhéné 4 Opinione institucioneve publike dhe private
lidhur me mbrojtien e té dhénave personale duke pérfshiré interpretimin dhe
zbatimin e ligjeve pérkatése.

Institucionet té cilat kané kérkuar késhilla nga Agjencia né lidhje me ¢éshtjet e
lartcekura jané:

Administrata Tatimore e Kosovés,
Banka Qendrore e Kosovés,

Ministria Kulturés, Rinisé dhe Sporteve
Institucioni Mikrofinanciar FINCA

Lidhur me kété po i vecojmé dy Opinionet té dhéna nga Agjencia:

e Ministria e Kulturés, Rinis dhe Sportit - Qasjen né dosjet e kandidatéve pér
drejtor té teatrit kombétar

Agjencia ka pranuar njé shkresé nga Ministriné e Kulturés, Rinisé dhe Sportit pér
dhénien e Opinionit lidhur me ligjshmériné e qasjes né dosjet e kandidatéve (CV,
letrén e motivimit, dhe dokumente te tjera qé kandidatéve u kérkohen té paraqgesin
pér konkurs), té cilét kané konkurruar pér pozitén e drejtorit té Teatrit Kombétar né
Prishtiné, té béré nga Rrjeti Ballkanik i Gazetarisé Hulumtuese (BIRN).

Pas shqyrtimit té kérkesés dhe duke u bazuar né ligjin pér mbrojtjen e té dhénave
personale Agjencia ka dhéné mendim se nuk lejohet qasja né dosjet té kandidatéve
(CV, letrén e motivimit, dhe dokumente te tjera qé kandidatéve u kérkohen té
paragesin pér konkurs) pér postin e drejtorit té Teatrit Kombétar né Prishtiné. Kjo
me arsyetimin se té dhénat personale qé gjenden né dosjet e pérgjithshme té
kandidatéve pérmbajné té dhéna personale té ndjeshme dhe té dhénave qé nuk i
shérbejné géllimit té transparencés, si¢ jané : numri i telefonit, e-mail adresa, statusi
martesor, adresa, numri personal, konfirmimi nga gjykata qé nuk ka pasur
procedura penale ose kundérvajtése kundér aplikantit, dhe se nuk ka dénime té
méparshme.

Nga ana tjetér duke u bazuar né Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale ku
thuhet se "pérpunimi éshté i nevojshém pér kryerjen e njé detyre me interes publik,
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Agjencia ka dhéné mendim se disa informata mbi kandidatét e cekur mé lart mund
ti jepen, si emri, kualifikimet, pérvojén e punés, aftési té tjera té tilla si aftésité
kompijuterike, gjuhé té huaja, etj. Duke pasur parasysh té gjitha qé¢ u thané¢ mé
pérpara, Agjencia ka pasur njé géllim pér té gjetur njé ekuilibér né mes té mbrojtjes
sé t&é dhénave personale dhe interesit publik, dhe né bazé té késaj, ka sjellé opinionin
e cituar mé lart.

¢ Bankén Qendrore té Republikés sé Kosovés - Késhillé lidhur me lehtésimin
e realizimit té raportimit ligjor té obligueshém qé kané taksapaguesit e
SHBA-ve ose nga ana e entiteteve té jashtme ku taksapaguesit e SHBA-ve
kané pronési té theksuar

Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale ka pranuar njé kérkesé
nga Banka Qendrore e cila ka kérkuar njé opinion lidhur me ¢éshtjen e mbrojtjes sé
té dhénave personale me rastin e raportimit té llogarive financiare té mbajtura nga
shtetasit e SHBA-ve né bankat komerciale té Kosovés.

Pas shqyrtimit té kérkesés dhe duke u bazuar né ligjin pér mbrojtjen e té dhénave
personale Agjencia ka dhéné opinionin se té té¢ dhénat personale mund t'i transferohen
dhe zbulohen vendit ose organizatés ndérkombétare qé nuk e siguron nivel té duhur té
mbrojtjes sé té dhénave, nése éshté paraparé me ligj tjetér ose me marréveshje
ndérkombétare detyruese ose subjekti i té dhénave ka dhéné pélgimin e tij ose té saj dhe
éshté i vetédijshém pér pasojat e transferimit. Si rrjedhojé e késaj qé u tha mé larté Agjencia
ka rekomanduar nénshkrimin e marréveshjes bilaterale qé rregullon kété ¢éshtje.

Né kuadér té pérgjegjésive, mbikéqyrésit shtetéroré, gjaté kétij viti kané dhéné 26
késhilla institucioneve té ndryshme lidhur me zbatimin e Ligjit pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale.
Institucionet té cilat kané kérkuar késhilla nga Mbikéqyrésit Shtetéror né lidhje me
céshtjet e lartcekura jané:

e Ministria e Integrimeve Evropiane,

e Ministria e Tregtisé dhe Industrisg,

e Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale,

e Administrata Tatimore e Kosovés,

e Autoriteti Rregullativ i Hekurudhave,

e Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik,

¢ Banka Qendrore e Kosovés,

e Dogana,

e TEB Banka,
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e Banka Ekonomike,

e Raiffeisen Banka,

e Banka Kombétare Tregtare,

e ProCredit Banka,

e NLB Banka,

e Banka Private e Biznesit,

e Kompanité e Sigurimeve,

e Spitalet private,

e Operatori i Telefonisé IPKO,

e Kuvendi Komunal i Gjilanit,

e Kuvendi Komunal i Novo Bérdes,

e Institutet Mikrofinanciare,

e Qytetarét

e Asistenca Teknike e Departamentit té Thesarit Amerikan né Ministriné e
Financave

e Qendra pér Puné Sociale - Lipjan

e Ministria e Diasporés

Mbikéqyrésit Shtetéroré né vazhdimési kané dhéné késhilla té ndryshme gjaté
inspektimeve dhe kontrolleve, vizitave qé kané béré né vitin 2013.

5.2.1 Konsultim me Rastin e Hartimit té¢ Masave Legjislative dhe Administrative

Né bazé té nenit 39 té Ligjit 03/L-172 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, ku
thuhet se Kuvendi i Kosovés dhe Qeveria e Kosovés duhet ta informojné Agjenciné
pérpunimin e té dhénave personale, Agjencia gjaté vitit 2013 ka shqyrtuar dhe ka
dhéné mendimet e saj lidhur me ligjet dhe aktet tjera nénligjore qé kané ardhur pér
konsultim né Agjenci edhe até: pér 19 projektligje, 7 rregullore, 18 udhézime
administrative si dhe 9 akte té tjera pérfshiré kétu memorandum shpjeguese, draft-
marréveshje, memorandum mirékuptimi, koncept dokumente si dhe akte tjera
administrative.

Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen té Dhénave Personale ka shqyrtuar dhe ka dhéné
mendimin pér kéto akte:
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5.2.2 Projekt - Ligje

1. Projektligjin pér tregtiné me mallrat strategjike

2. Projektligjin pér Mbikéqyrjen Elektronike té personave té ciléve u kufizohet

lévizja me vendim té Gjykatés ose té Panelit pér lirimin me kusht.

3. Projektligjin pér Parandalimin dhe Luftimin e Trafikimit me njeréz dhe

Mbrojtjen e Viktimave té Trafikimit.

4. Projekt pér té Huajt

Projektligjin pér Azil

Projektligjin pér Bashképunimin Ndérmjet Autoriteteve té Pérfshira né

Menaxhimin e Integruar té Kufirit.

Projektligjin pér transplantimin e indeve dhe gelizave.

Projektligjin pér Inspektoratin Administrativ.

Projektligjin pér Pérgjimin e Telekomunikimeve.

0. Projektligjin pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr. 03/L-019, pér
Aftésimin, Riaftésimin Profesional dhe Punésimin e Personave me Aftési té
Kufizuar.

11. Projektligjin pér Agjenciné e Menaxhimit Emergjent.

12. Projektligjin pér Pérgjimin e Telekomunikimeve.

13. Projektligjin pér Transplantimin e Indeve dhe Qelizave.

14. Projektligjin pér Inspektoratin Administrativ.

15. Projektligjin pér Statusin e Punétoreve te Arsimit shqiptar te Republikés se

Kosovés nga viti shkollor 1990-1999.
16. Projektligjin pér Plotésimin dhe Ndryshimin E Ligjit Nr. 03/L-172 pér
Mbroijtjen e té Dhénave Personale.

17. Projektligji pér Ushgim.

18. Projektligjin pér Shérbimin Mjekésor Emergjent.

19. Projektligjin pér Shéndetin Mendor.

AN

= 0 © N

5.2.3 Projekt — Rregullore

1. Projekt-Rregullore pér Organizimin dhe Operimin e Sistemit t& Monitorimit,
Njoftimit dhe Paralajmérimi.

2. Projekt-Rregullore pér Hartimin e Regjistrit t&é Diasporés dhe Mérgatés.

3. Projekt-Rregulloren pér trajnime té obligueshém dhe provim té obligueshém
té népunésve civil.

4. Rregulloren pér Funksionimin e Komisionit Mediko-Social dhe Procedurat e
Aplikimit pér Realizimin e té Drejtave pér Personat e Verbér.

5. Projekt-Rregulloren pér caktimin e Masave Ndéshkuese té parapara me
Rregulloret 2008/3, 2008/5, 2010/1 dhe 02/2013.

6. Projekt-Rregulloren pér Plotésim-Ndryshimin e Rregulloreve 2008/3 dhe
2008/ 4.
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7.

Projekt - Rregulloren Mbi organizimin e brendshém dhe sistematizimin e
vendeve té punés né Ministriné pér Komunitete dhe Kthim.

5.2.4 Projekt - Udhézime Administrative

1.

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Projekt-Udhézimin Administrativ pér Ményrén dhe Metodologjiné e
Pércjelljes sé Emisioneve té Gazrave Seré.

Projekt-Udhézimin Administrativ pér Shpalljen e Rrjetit Ekologjik.
Udhézimin Administrativ, Njésité Organizative té Shérbimit Spitalor dhe
Klinik Universitare té Kosovés.

Udhézim Administrativ.  pér vendosjen e Banderolave né Produktet
Medicinale gé importohen, prodhohen dhe qarkullojné né Republikén e
Kosovés.

Udhézim Administrativ mbi Autorizim té Marketingut pér Plasimin e
Produkteve Medicinale né Republikén e Kosovés.

Udhézim Administrativ mbi Kérkesat e Praktikés sé Miré té Prodhimit.
Udhézimin Administrativ pér Caktimin e Cmimit té Produkteve dhe té
Pajisjeve Medicinale.

Udhézim Administrativ pér Qarkulluesit me shumicé pér produkte dhe
pajisje Medicinale.

Udhézimin Administrativ pér Qarkulluesit me pakicé pér produkte dhe
pajisje Medicinale.

Udhézimin Administrativ pér linjat telefonike pér ankesat e qytetaréve né
ofrimin e shérbimeve shéndetésore.

. Udhézimin Administrativ per kushtet dhe procedurat e ndérrimit te emrit

personal.

Udhézimi Administrativ pér Kategorité e qytetaréve dhe banoréve té liruar
nga bashké-financimi.

Udhézimin Administrativ pér rregullat e trafikut lokal kufitar dhe lejen e
trafikut lokal kufitar.

Udhézimin Administrativ pér mbikéqyrjen inspektuese pér zbatimin e
masave t&é mbrojtjes nga zjarri.

Udhézimin Administrativ pér Ményrén e Themelimit dhe té Funksionimit té
Inkubatoréve té Biznesit.

Udhézimin Administrativ Pér Pérmbajtjen E Studimit Té Fizibilitetit.
Udhézimin Administrativ pér Pércaktimin e Procedurés sé Paragqitjes sé
Kérkesés pér Marrjen e Pélqimit, Procedimit té saj dhe Dhénien e Pélqimit si
dhe Pérmbajtja e Regjistrit t& Zonave Ekonomike.

Udhézimin Administrativ pér Menagjimin e Mbeturinave nga Industria
Ekstraktive dhe Minierave.
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5.2.5 Akte té tjera

1. Memorandum i mirékuptimit i lidhur ndérmjet Agjencisé Kosovare té
Privatizimit dhe Agjencisé pér Regjistrim Civil.

2. Statutin Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés.

3. Marréveshjen Bashképunimi ndérmjet Doganés sé Kosové dhe Shoqatés sé
Eksportuesve té Kosovés (KEA).

4. Marréveshjen e Bashképunimi ndérmjet Byrosé Kosovare té Sigurimit dhe
Doganés sé Kosovés pér Shkémbimin e té Dhénave mbi importin e
automjeteve.

5. Draft-marréveshjen né fushén e sigurimeve sociale né mes Republikés sé
Kosovés dhe Republikés sé Austrisé.

6. Formularin pér Komunikimin publik - MBP.

7. Memorandumi Shpjegues i Rregullores pér Hartimin e Regjistrit té Diasporés

dhe Mérgatés, si dhe Pérditésimin e tij.

Plani korrektues pér gjetjet e Raportit te Progresit.

9. Koncept dokument pér hartimin e projektligjit pér ndryshimin plotésimin dhe
ndryshimin e ligjit nr. 04/1-57 pér liriné e asocimit né organizatat jogeveritare.

*®©

I gjithé legjislacioni primar dhe sekondar i cili rregullon pérpunimin e té dhénave
personale duhet té jeté né harmoni me nenin 36 t& Kushtetutés sé Republikés sé
Kosovés dhe Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, né kuadér té késaj duhet
potencuar se jo té gjitha ligjet e proceduara dhe té aprovuara kané arritur pér
konsultim tek Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.

Né vitin 2012, né Agjenci pér konsultim kané arritur 4 Projekt-Ligje, 8 Projekt-
Rregullore, 3 Projekt-Udhézime Administrative si dhe 1 Draft-Marréveshje, gjaté
vitit 2013 ky numér éshté rritur dukshém ku né Agjenci pér konsultim kané ardhur
19 Projekt-Ligje, 7 Projekt-Rregullore, 18 Projekt-Udhézime Administrative, 12 akte
té tjera pérfshiré kétu memorandum shpjeguese,draft-marréveshje, memorandum
mirékuptimi, koncept dokumente si dhe akte tjera administrative. Agjencia ka dhéné
komentet e saj me géllim té harmonizimit me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale, mirépo nuk ka arritur té marré informacione se vérejtiet dhéna nga
Agjencia jané marré parasysh.

Duke marré parasysh se né Kuvendin e Republikés sé Kosovés gjaté vitit 2013 jané
miratuar rreth 60 Ligje, na béné té nénkuptojmé se njé pjesé e madhe e kétyre ligjeve
nuk kané ardhur né konsultim. Agjencia rekomandon té respektohet neni 39 i Ligjit
pér Mbrojtijen e té Dhénave Personale, ku thuhet se qé¢ Kuvendi i Kosovés dhe
Qeveria duhet ta konsultoj Agjenciné para miratimit té¢ masave legjislative dhe

administrative qé kané té b&jné me pérpunimin e t&é dhénave personale.
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5.3 Ankesat

Sipas Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, ¢do person i cili konsideron se i
éshté shkelur e drejta e tij ose e saj né privatési né kuptim té t& dhénave personale,
mund té parashtrojé ankesé né Agjenci. Ankesat jané parashtruar gojarisht pérmes
telefonit, me shkrim dhe mjeteve elektronike. Agjencia po ashtu ka mundésuar qé
formulari pér ankesé té shkarkohet nga ueb-fagja zyrtare.

Agijencia, gjaté vitit 2013 ka pranuar gjithsejté 58 ankesa. Nga ky numér pér 8 ankesa
té qytetaréve éshté realizuar inspektim dhe éshté proceduar né harmoni me
procedurat dhe Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Agjencia ka trajtuar 50

profile te rrejshme. Rezultatet nuk jané shume té kénaqshme edhe pse me ndihme e zyrés sé
Facebook-ut pér Evropé né Dublin jané mbyllur té gjitha rastet profilet e rrejshme, pas disa
dite apo jave, nga te njé&jtit persona kemi pranuar ankesa te njéjta. Qe doné te thoté se profilet
e rrejshme jané rihapur.

Kryesisht qytetarét e Republikés sé Kosovés jané ankuar pér keqpérdorimin e té
dhénave personale nga ana e kontrolloréve ku té dhénat e tyre jané keqpérdorur me
géllim té marketingut té drejtpérdrejté, zbulimit té paautorizuar té té dhénave,
pérpunimi i té dhénave pa pélgimin e subjektit, keqpérdorimin e té dhénave
personale pérmes rrjeteve sociale si dhe pérpunimi i t& dhénave jo té sakta.

Kéto ankesa kané qené kryesisht té orientuara ndaj sektorit bankar, sektorit
mikrofinanciar,kompanive té sigurimeve, operatorét e telefonisé mobile dhe KEK-ut,
shtypit ditor dhe rrjeteve sociale.

Pérkundér rritjes sé vogél té numrit té ankesave, konsiderojmé se ankesat e
qytetaréve drejtuar Agjencisé éshté edhe mé tutje i vogél. Kjo pasqyron njohuri ende
jo t&é mjaftueshme lidhur me té drejtat e tyre pér mbrojtjen e té dhénave personale té
ciléve ia garanton Ligji pér Mbrojtien e té Dhénave Personale. Mbesim té
pérkushtuar qé gjaté vitit 2014 té fokusohemi né ndérgjegjésimin e qytetaréve pér té
drejtat e tyre.

Ankesat
Viti 2013
= ‘ W Ankesat
Viti 2012 F
g T/ |/) T
0 20 40 60

Fage 21 nga 52



53.1 Pyetjet e parashtruara nga subjektet fizike dhe juridike

Agjencia, gjaté vitit 2013 ka pranuar gjithsejté 48 pyetje pérmes ueb-fages zyrtare té
parashtruara nga qytetarét dhe subjektet e ndryshme juridike. Agjencia pér té gjitha
kéto pyetje ka dhéné shpjegimet e duhura né harmoni me procedurat dhe Ligjin pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.

Mundésia e lehté e parashtrimit té pyetjeve népérmjet ueb-fages zyrtare té Agjencisé,
ka rezultuar me njé numér dukshém mé té madh té pyetjeve né krahasim me vitin
2012.

Pyetje pérmes web-faqges

Viti 2013

B Pyetje pérmes web-fages

Viti 2012
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5.4 Inspektimi dhe Kontrolli

Agjencia bén mbikéqyrjen e pérpunimit té ligjshém té té¢ dhénave personale, i cili béhet
pérmes inspektimeve dhe kontrolleve. Agjencia kryen inspektime té rregullta sipas detyrés
zyrtare dhe né bazé té ankesave.

Agjencia ka kompletuar téré kornizén e nevojshme pér realizimin e inspektimeve dhe
kontrolleve. Né kuadér té késaj, Agjencia ka nxjerré rregulloren pér inspektim, listén e
kontrollit dhe formularin e procesverbalit.

Agjencia kryen inspektime dhe kontrolle té rregullta dhe né bazé té ankesave. Gjaté
vitit 2013 ka kryer 78 inspektime té rregullta né bazé té planit té punés, sipas detyrés
zyrtare dhe sipas ankesés si dhe 14 kontrolle. Duke u bazuar né numrin e
inspektimeve dhe kontrolleve té vitit paraprak dhe kétij viti del se numri i
inspektimeve éshté rritur rreth 40% , ndérsa numri i kontrolleve éshté dukshém mé i
madh.

Inspektimet
Viti 2013
1 H Inspektimet
Viti 2012
0 20 40 60 80
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541 Inspektimet

Inspektimet gjaté vitit 2013, kané pasur kété shtrirje sipas organeve:

Organet publike gendrore 19
Organet publike lokale 10

Organet private 49

Inspektimet sipas institucioneve - 2013

63%

Organet publike gendrore 19
- Organet publike lokale 10

Organet private 49
Inspektimet
2613
50 /
40
/ 2012
30 / 20122013
20 / 2012 2015
10
0
Organet publike : Organet publike : Organet private

lokale gendrore
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Sipas llojit té inspektimeve :

Inspektime té rregullta 56
Inspektime sipas ankesés 8

Inspektime sipas detyrés zyrtare 14

Inspektimet sipas llojit - 2013

0%

18%

|- Inspektime té rregullta 56
m- Inspektime sipas ankesés 8
Inspektime sipas detyrés zyrtare 14

Inspektimet sipas 1llojit 2012 - 2013
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ankesés detyrés zyrtare

Fage 25 nga 52




5.4.2 Inspektime té Rregullta

Né kuadér té inspektimit té rregullt éshté mbikéqyrur ligjshméria e pérpunimit e té
dhénave, siguria e té dhénave, sistemi i dosjeve, transferimi i té dhénave,
marketingu i drejtpérdrejté, vézhgimi me kameré, karakteristikat biometrike,
regjistrimet e hyrjes dhe daljes nga ndértesa, ndérlidhje e sistemeve, realizimi i té
drejtés se subjektit té té dhénave personale, zyrtari i brendshém i mbrojtjes sé té
dhénave personale.

Né vitin 2013 inspektime té rregullta jané realizuar sipas planit t& punés pér kété vit.
Sipas planit té vitit 2013 kéto inspektime té rregullta jané orientuar né fushén e
vézhgimit me kameré, regjistrimet e hyrjes dhe daljes né ndértesa, pérpunimi i té
dhénave biometrike, pérpunimi i té dhénave personale me géllim té marketingut té
drejtpérdrejt dhe transferimi i té dhénave personale tek shtetet dhe organizatat
ndérkombétare. Inspektimet né fushat e lartcekura jané realizuar né kéto
institucionet e méposhtme:

Ministria e Bujgésis€, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural
Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale

Autoriteti Rregullativ i Hekurudhave

Kuvendi Komunal Novobérdé

Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik

Kuvendi Komunal Gjilan

Kuvendi Komunal Shtime

Komisioni i Pavarur i Minierave dhe Mineraleve

Y ® N o w o=

Kuvendi Komunal Mitrovicé

—_
o

. Kuvendi Komunal Skenderaj

—_
—_

. Kuvendi Komunal Vushtrri

—
N

. Spitali Regjional Prizeren

—_
@

. Kuvendi Komunal Kamenicés

—_
=

. Organi Shqyrtues i Prokurimit Publik
15. KUR - Prishtiné

16. Viva Fresh Store-Prishtin

17. Gorenje Niti-Tiki Company Sh. A,
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18.
19.
20.

21

22.
23.
24.
25.
26.

27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

Uni free - Duty free - (Aeroporti Adem Jashari)
IMF - Kreditimi Rural i Kosovés

IMF - AFK

. IMF - FINCA

IMF - KEP

IMF - Start

IMF - Kosinvest

IMF - Perspektiva 4

IMF - KAD - Kosové

. Fondi i Kursimeve Personale

. Ministria e Financave

. Administrata Tatimore e Kosovés

. MF - Njésia e Intelegjencés Financiare
. Agjencia Kosovare e Privatizimit

. Banka Private e Biznesit

. Banka Ekonomike

. Banka Kombtere Tregtare

. TEB Banka

. NLB banka

37. ProCredit Bank

38
39
40
41
42

43. Fakulteti i Gjeoshkencave dhe i Teknologjisé - Mitrovicé

44
45
46

. Raiffeisen Bank

. Dogana e Kosoves

. QKMF - Lipjan

. Viva Fresh Store - Mitrovicé

. Minimax Shoping Centre - Prishtiné

. IPKO Telecomunications
. Operatori i Telefonisé PTK -Sh. A. VALA

. K.S. Croatia Sigurimi

47.K.S. Sigal
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48. Klinika Kirurgjike Aloka

49. Sptali i Zemrés INTERMED

50. K.S. SIGKOS

51. Spitali Amerikan Prishtiné

52.K.S. SIGMA

53. Kavaja Hospital

54. Prince Coffe Shop (Aeroporti Adem Jashari)

55. Black and Red (Aeroporti Adem Jashari)

56. B and B Group L.L.C. (Aeroporti Adem Jashari)

Gjaté inspektimeve té organeve publike dhe private né fushat e lartcekura jané konstatuar
parregullsi, pér té cilat Agjencia né bazé té té gjeturave, ka nxjerré vendime, me ané té cilave
institucionet e lartcekura jané urdhéruar apo késhilluar pér eliminimin e parregullsive té
konstatuara.

Inspektimet e rregullta té realizuara sipas planit té punés té vitit 2013, té fokusuara
né fushén e vézhgimit me kameré, regjistrimet e hyrjes dhe daljes né ndértesa,
pérpunimi i té dhénave biometrike, pérpunimi i t¢ dhénave personale me géllim té
marketingut té drejtpérdrejt dhe transferimi i té dhénave personale tek shtetet dhe
organizatat ndérkombétare, jané realizuar né pothuajse té gjitha institucionet publike
dhe private té vlerésuar nga Agjencia si pérpunues té médhenj té té dhénave
personale.

Né fushén e vézhgimit me kameré jané inspektuar institucionet e lartcekura dhe pas
verifikimit t& procedurave dhe dokumentacionit qé kérkohet nga ligji, si dhe
verifikimi i sistemeve té monitorimit té kamerave té cilat pasqyrojné pozicionimin e
kamerave, jané nxjerré vendime me té jané urdhéruar apo késhilluar institucionet
pér zbatimin e ligjit né fushén e vézhgimit me kameré. Pas Inspektimit dhe mé pastaj
Kontrolleve mbi zbatimin e vendimeve mund té konstatojmé se institucionet e
inspektuara kané instaluar dhe vazhdojné té pérdorin sistemin e vézhgimit me
kameré né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e té¢ Dhénave Personale. Eshté me
réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e
parregullsive né fushén e vézhgimit me kameré jané zbatuar né pérpikéri nga
institucionet e lartcekura.

Regjistrimet e hyrje - daljeve nga ndértesa po ashtu kané gené pjesé e planit té punés
qé té inspektohen né vitin 2013. Gjaté inspektimit jané gjetur parregullsi, qé nga
marrja e tepért e té dhénave personale deri tek ruajtja e regjistrave mbi afatin e lejuar
nga Ligji pér Mbrojtien e té Dhénave Personale. Pér té gjitha institucionet e
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inspektuara né té cilat jané gjetur kéto parregullsi Agjencia ka nxjerré vendime pér
eliminimin e tyre. Pas Kontrolleve mbi zbatimin e vendimeve mund té konstatojmé
se institucionet e inspektuara mbajné regjistra té hyrje-daljeve né ndértesa nga ana e
vizitoréve né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale. Eshté me
réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e
parregullsive né fushén e regjistrimeve té hyrje-daljeve nga ndértesa jané zbatuar né
pérpikéri nga institucionet e lartcekura.

Duke pas parasysh se té dhénat biometrike hyjné né grupin e té dhénave personale
Né té gjitha institucionet e inspektuara té cilat kané pérpunuar té dhéna biometrike,
né harmoni me ligjin pér Mbrojtjen e té dhénave Personale, agjencia ka dhéné
autorizim pér pérpunim. Né té gjitha rastet tjera kur té dhénat biometrike jané
pérpunuar né kundérshtim me ligjin, Agjencia ka nxjerré vendime pérmes té cilave
ka urdhéruar ndérprerjen e kétij pérpunimi. Pas Kontrolleve mbi zbatimin e
vendimeve mund té konstatojmé se institucionet e inspektuara pérpunojné té dhéna
biometrike né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale. Eshté me
réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e
parregullsive né fushén e pérpunimit té té dhénave biometrike jané zbatuar né
pérpikéri nga institucionet e lartcekura.

Marketingu i drejtpérdrejté pérdoret mjaft shumé nga kompanité private me géllim
té promovimit té produkteve dhe shérbimeve té tyre andaj Agjencia né planin e
punés pér vitin 2013 ka vendosur té inspektoj institucionet e lartcekura. Gjat
inspektimit jané gjetur parregullsi, q¢ nga dérgimi i e-maileve apo sms-ve pa
marrjen e pélgimit nga ana e klientit dhe deri tek dérgimi i ofertave té ndryshme
qytetaréve qé nuk kané gené klient té institucioneve pérkatése. Né kété rast agjencia
ka nxjerré vendime pérmes té cilave ka urdhéruar ndérprerjen e kétyre praktikave
dhe né té njéjtén kohé ka késhilluar ményrén ligjore té pérdorimit té té dhénave
personale me qéllim té marketingut té drejtpérdrejté. Vlen té theksohen
pérmirésimet e dukshme té pérdorimit té marketingut té drejtpérdrejt né sektorin
bankar. Po ashtu éshté me réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga
Agjencia pér eliminim e parregullsive né fushén e pérpunimit té té dhénave
personale me géllim té marketingut té drejtpérdrejté jané zbatuar me pérpikéri nga
institucionet e lartcekura.

Transferimi i t& dhénave personale tek shtetet dhe organizatat ndérkombétare éshté
vlerésuar nga Agjencia si njé sfidé me té cilén duhet té fillojmé té ballafaqgohemi né
vitin 2013. Me kété rast institucionet e lartcekura jané inspektuar nése ky transferim
realizohet né harmoni me ligjin. Paraprakisht Agjencia ka marré vendim mbi listén e
shteteve me nivel té duhur té sigurisé sé t& dhénave personale. Parregullsité né té
cilat kemi hasur gjaté inspektimit té institucioneve té lartcekura jané pérmirésuar pas
vendimeve gé Agjencia ka nxjerré pér eliminimin e tyre. Né kété rast pér té gjitha
transferet qé realizohen né vendet té cilat jané pjesé e listés sé vendeve me nivel té
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duhur té sigurisé jané késhilluar institucionet qé kontratat apo marréveshjet té
harmonizohen me Ligjin pér Mbrojtien e té Dhénave Personale. Ndérsa pér
transferimet e t& dhénave personale té cilat realizohen né shtetet gé nuk kané nivel té
duhur té sigurisé pas plotésimit té kritereve ligjore Agjencia ka dhéné autorizim. Pas
kontrolleve té zbatimit té vendimeve mund té konstatojm se té gjitha institucionet e
lartcekura transferimin i té dhénave personale tek shtetet dhe organizatat
ndérkombétare e realizojn né harmoni me ligjin. Eshté me réndési té theksohet se té
gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e parregullsive né fushén e
transferimin i t& dhénave personale tek shtetet dhe organizatat ndérkombétare jané
zbatuar me pérpikéri nga institucionet e lartcekura.

5.4.3 Inspektimet Sipas Ankesés

Agjencia, gjaté vitit 2013, pas analizimit dhe vlerésimit t& ankesave ka realizuar teté
inspektime. Me géllim té vértetimit té pretendimeve té ankuesve, jané realizuar
inspektimet né institucionet e méposhtme:

1. Ministria e Tregtisé dhe Industrisé

Operatori VALA
Illyria Life

TEB Banka

2
3
4. Ndérmarrja Gazetare Botuese “Zéri”
5
6. JYSK

7

Rainbow
8. Agjensioni Eurokoha

Ankesat kané gené kryesisht té fushave té marketingut té drejtpérdrejté, saktésisé sé
té dhénave, zbulimit té t&¢ dhénave si dhe pérdorimin e té dhénave pér géllime tjera
pér té cilat jané grumbulluar, vézhgimi me kameré etj. Pas inspektimit té
institucioneve té lartpérmendura, Agjencia ka nxjerré vendime, me ané té cilave
institucionet e lartcekura jané urdhéruar apo késhilluar pér eliminimin e parregullsive té
konstatuara.

Né té gjitha rastet ankuesit jané njoftuar me rezultatin e inspektimit si dhe me
veprimet e ndérmarra nga ana e Agjencisé brenda mandatit té saj.

Eshté me réndési té theksohet gé té gjitha vendimet e Agjencisé jané zbatuar dhe

kané pasur efekte né pérmirésimin e praktikave joligjore sa i pérket pérpunimit té té
dhénave.

Fage 30 nga 52



5.4.4 Inspektimet sipas detyrés zyrtare

Agjencia, gjaté vitit 2013 ka realizuar katérmbédhjeté inspektime sipas detyrés
zyrtare. Inspektimet sipas detyrés zyrtare jané béré kryesisht né bazé té
informacioneve pér shkeljet e mundshme té Ligjit pér Mbrojtien e té Dhénave,
kryesisht jané marré nga mediumet dhe né ményré té drejtpérdrejté. Né kuadér té
inspektimeve sipas detyrés zyrtare hyjné edhe inspektimet té cilat béhen me rastin
trajtimit té kérkesave té organeve pér marrjen e autorizimeve pér pérdorim té té
dhénave biometrike, transferimin e té dhénave né vendet dhe organizatat
ndérkombétare qé nuk sigurojn nivel té duhur t& mbrojtjes sé té dhénave personale
té parapara me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Pér secilin rast Agjencia
ka realizuar inspektime né institucionet e méposhtme pér té vértetuar nése
institucioni pérpunon té dhénat personale né harmoni me ligjin. Institucionet né té
cilat jané béré inspektime sipas detyrés zyrtare jané si mé poshté:

1.Ministria e Punéve té Jashtme, Ambasada né Tirang,
2.KEK,

3.Ministria e Tregtisé dhe Industris¢,

4K.S “lIlyria”,

5.0Operatori VALA,

6.City Park sh.a,

7 Institucioni Mikrofinanciar FINCA

8.BKT Banka

9.Spitali Regjional “Daut Mustafa”

10. Universiteti “Haxhi Zeka”

11. Kolegji Ndérkombétar i Biznesit Mitrovicé
12. Spitali Regjional Gjilan.

13. Qendra pér Puné Sociale Lipjan

14. Aeroporti Ndérkombétar “Adem Jashari”

Inspektimet sipas detyrés zyrtare jané béré né fushat e vézhgimit me kamerg,
pérdorimin e karakteristikave biometrike, qasja né té dhénat personale, marketingu i
drejtpérdrejté, transferimi i té dhénave personale etj. Pas inspektimit té
institucioneve té lartpérmendura, Agjencia ka nxjerré vendime, me ané té cilave
institucionet e lartcekura jané urdhéruar apo késhilluar pér eliminimin e parregullsive té
konstatuara.
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Vlen té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e
parregullsive né fushat e inspektuara jané zbatuar me pérpikéri nga institucionet e
lartcekura.

5.4.5 Kontrollet

Agjencia gjaté vitit 2013 ka realizuar gjithsejté katérmbédhjeté kontrolle. Kontrollet
jané realizuar né institucionet né té cilat pas inspektimit jané nxjerré vendime
pérmes té cilave éshté urdhéruar eliminimi i shkeljeve. Né rastet kur Agjencia ka
nxjerré vendime pérmes té cilave institucioni éshté késhilluar né eliminimin e
parregullsive té vogla Agjencia nuk ka realizuar kontroll pasi gé institucioni ka
pérmbushur késhillén dhe né formé té shkruar éshté déshmuar né zbatimin e
késhillés.

Institucionet né té cilat Agjencia ka realizuar kontrolle jané si né vijim:

Ministria e Zhvillimit Ekonomik
Ministria e Integrimeve Evropiane
Ministria e Administratés Publike - IKAP
Késhilli i Pavarur pér Shérbimin Civil té Republikés sé Kosovés
Agjencia Kosovare e Privatizimit
Ministria e Financave - Njésia e Inteligjencés Financiare
Viva Fresh Store - Prishtiné
Gorenje Niti-Tiki Company
Uni Free - Duty Free - Aeroporti Ndérkombétar “Adem Jashari”
. Kolegji VICTORY
.N.G.B. “Zéri”
. Minimax Shopping Centre - Prishtiné
. Ministria e punéve té Jashtme - Ambasada Tirané
. KEDS

RN D=

O gy S G Y
B W N RO

Kontrollet

vizons | ()

1 H Kontrollet
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5.4.6 Pérpunimi i té dhénave biometrike

Né bazé té Ligjit pér Mbrojtje t&¢ Dhénave Personale té dhénat biometrike konsiderohen té
dhéna personale té ndjeshme dhe si té tilla ato duhet t& mbrohen né ményré té vecanté dhe
té klasifikohen me qéllim té parandalimit té qasjes dhe pérdorimit té paautorizuar.

Sektori publik dhe privat mund ti pérdoré karakteristikat biometrike vetém nése éshté e
domosdoshme pér siguriné e njerézve, sigurimin e pronés ose mbrojtjen e té dhénave
konfidenciale dhe sekreteve té biznesit.

Né bazé té Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, vlerésimin e domosdoshmérisé sé
pérdorimit té té dhénave biometrike e bén Agjencia pérmes dhénies sé autorizimit pér
pérdorim, pérveg rasteve té parapara me ligj.

Té gjitha organet publike dhe private té cilat déshirojné té pérpunojné té dhénat biometrike,
pérveg rasteve té parapara me ligj, para pérdorimit t& dhénave biometrike duhet marré
autorizimin nga Agjencia né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Né vitin 2013 Agjencia ka pranuar dy kérkesa pér marrjen e autorizimit pér pérdorimin e
karakteristikave biometrike:

e Aeroporti Ndérkombétaré “Adem Jashari” ka kérkuar autorizim pér pérdorimin e
karakteristikave biometrike pér kontrollin e qasjes né hapésirat e zonés neutrale té
aeroportit.

0 Agjencia ka shqyrtuar dokumentacionin e ofruar, ka kryer inspektimin né
harmoni me procedurat e brendshme dhe ka konstatuar se jané plotésuar
kriteret e parapara me dispozitat e Ligjit pér Mbrojtien e té Dhénave
Personale. Agjencia ka nxjerré vendimin me anén e té cilit éshté dhéné
autorizimi pér pérdorimin e karakteristikave biometrike né hapésirat e
lartshénuara.

Ne té gjitha institucionet e inspektuara té cilat kané pérpunuar té dhéna biometrike,
né harmoni me ligjin pér Mbrojtjen e té dhénave Personale, agjencia ka dhéné
autorizim pér pérpunim. Né té gjitha rastet tjera kur té dhénat biometrike jané
pérpunuar né kundérshtim me ligjin, Agjencia ka nxjerré vendime pérmes té cilave
ka urdhéruar ndérprerjen e kétij pérpunimi. Pas Kontrolleve mbi zbatimin e
vendimeve mund té konstatojmé se institucionet e inspektuara pérpunojné té dhéna
biometrike né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e t&¢ Dhénave Personale. Eshté me
réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér eliminim e
parregullsive né fushén e pérpunimit té té dhénave biometrike jané zbatuar né
pérpikéri nga institucionet e inspektuara.
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5.5 Transferimi i t& Dhénave Personale

Né harmoni me Ligjin pér Mbrojtien e té Dhénave Personale, transferimi i té
dhénave personale, té cilat jané pérpunuar ose ato qé do té pérpunohen né vende té
tiera apo né organizata ndérkombétare, mund té béhet vetém nése kéto vende
sigurojné nivel té duhur té mbrojtjes sé té dhénave. Pér té gjitha ato vende apo
organizata ndérkombétare té cilat nuk sigurojné nivelin e duhur té mbrojtjes sé té

duhet té ndjeké procedurat e marrjes sé autorizimit nga Agjencia.

Agjencia ka té aprovuar legjislacionin sekondar me té cilin rregullohen procedurat e
transferimit té té¢ dhénave personale jashté vendit. Né kuadér té kétij legjislacioni
sekondar Agjencia ka té aprovuar rregulloren mbi procedurat e brendshme té
shqyrtimit té kérkesave pér lejimin e transferimit ndérkombétar té té dhénave
personale, si dhe formularin i cili duhet té plotésohet me rastin e kérkesés nga ana e
institucionit pér transferimin e té dhénave.

Me géllim té pérmbushjes sé obligimit ligjor si dhe pér té kontribuar né krijimin e
lehtésive pér transferimin e té dhénave, Agjencia pérmes njé vendimi formal, ka
listén e vendeve qé sigurojné nivel té duhur té mbrojtjes sé té dhénave personale dhe
pér té njéjtat vende nuk kérkohet marrje e autorizimit nga ana e Agjencisé.

Lista e méposhtme né vazhdimési do té pérditésohet me vendet dhe organizatat
ndérkombétare me nivel té duhur té mbrojtjes sé té dhénave.

Lista e vendeve té Bashkimit Evropian té cilat siquroiné nivel té duhur té mbrojties sé té
dhénave personale:

e  Austri e Letoni

e  Belgjiké e Lituani

e  Britani e Madhe e Luksemburg
e Bullgari e Malte

e  Danimarkeé e Poloni

e  Estoni e Portugali

e Finlandé e Qipro

e  Francé e Republika Ceke
e Gjermani e Rumani

e Greqi e Sllovaki

e Holandé e Slloveni

e  Hungari e Spanjé

e Irlandé e Suedi

e [tali
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Shtetet anétare té “Zonés Ekonomike Evropiane” té cilat sigurojné nivel té duhur té
mbrojtje sé t& dhénave personale:

o Islandé

e Lihtenshtein
e Norvegji

o Zvicér

Vendet dhe organizatat ndérkombétare té cilat té cilat sigurojné nivel té duhur té
mbrojtje sé t& dhénave personale:

o Izrael
. Uruguaj

Né harmoni me Ligjin pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale ka publikuar listén né
Gazetén Zyrtare dhe né fagen publike té Agjencisé.

Agjencia, né té gjitha rastet kur bén inspektime, verifikon nése kontrolluesi bén
transferim té té dhénave jashté vendit dhe se i njéjti realizohet né pérputhje me
dispozitat e ligjit. Agjencia mund té keté njé pasqyré té pérgjithshme sa i pérket
transferimit té té dhénave personale kur té pérfundojé regjistrimin e dosjeve té
kontrollueseve.

Né vitin 2013 Agjencia ka pranuar dy kérkesa pér transferimin e té dhénave
personale dhe ka dhéné dy autorizime pér transferimi e té dhénave personale:

e Banka Ekonomike Sh.A. ka kérkuar autorizim pér transferim té té dhénave
personale né Compassplus LTD-Processing Center me seli né Federatén
Ruse (Rusia).

Pas shqyrtimit té dokumentacionit té ofruar nga kérkuesi, Agjencia ka
konstatuar se jané plotésuar kriteret té parapara né dispozitat e Ligjit pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale dhe ka lejuar autorizimin pér transferimin e
té dhénave personale té klientéve né kompanité e lartcekura.

e Banka TEB Sh.A. ka kérkuar autorizim pér transferim té té dhénave
personale né TEB HOLDING AS TURKEY me seli né Republikén e Turqisé.

Pas shqyrtimit té dokumentacionit té ofruar nga kérkuesi, Agjencia ka
konstatuar se jané plotésuar kriteret té parapara né dispozitat e Ligjit pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale dhe ka lejuar autorizimin pér transferimin e
té dhénave personale té klientéve né kompanité e lartcekura.
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Pas kontrolleve té zbatimit té vendimeve mund té konstatojm se té gjitha
institucionet e inspektuara gjat vitit 2013 né lidhje me transferimin i té dhénave
personale tek shtetet dhe organizatat ndérkombétare e realizojn né harmoni me
ligjin. Eshté me réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga Agjencia pér
eliminim e parregullsive né fushén e transferimin i t& dhénave personale tek shtetet
dhe organizatat ndérkombétare jané zbatuar me pérpikéri nga institucionet e
inspektuara.

5.6 Informimi dhe Promovimi

Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale réndési té posacme i ka
kushtuar marrédhénieve me publikun. Né kété kuadér té gjitha mediumet e
shkruara dhe elektronike vendore kané gené té informuara me kohé pér ¢do aktivitet
té planifikuar nga Agjencia, duke shfrytézuar pér kété web fagen e Agjencisé si dhe
kontaktet e drejtpérdrejta.

Agjencia ka organizuar konferenca, seminare, trajnime dhe punétori me organet

Agjencia ka shénuar 28 Janarin - Ditén e Mbrojtjes sé té Dhénave Personale, duke
organizuar aktivitete me géllim té informimit dhe promovimit té té drejtave pér
mbrojtjen e té dhénave personale. Me kété rast pérmes shtypit ditor ka shpérndaré
30 mijé fletépalosje me ¢éllim té informimit dhe sensibilizimit pér té drejtat e tyre té
garantuara me Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Me géllim té promovimit té mbrojtjes sé té dhénave personale, Agjencia né
bashképunim me Ministriné e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé né Néntor té viti
2013 ka filluar fushatén ndérgjegjésuese me nxénésit e shkollave té mesme me temén
‘Privatésia Ime’. Né kuadér té fushatés jané shpérndaré dhjetémijé fletépalosje pér
ndérgjegjésimin e nxénésve me té drejtat e tyre né fushén e mbrojtjes sé¢ té dhénave
personale. Kjo fushaté ka pas edhe karakteri garues, me kété rast jané pérzgjedhur
punimet mé té mira né art figurativ dhe letérsi. Fushata ndérgjegjésuese éshté
planifikuar té pérfundoj mé 28 janar 2014, né Ditén e Mbrojtjes sé té€ Dhénave
Personale.
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Privatésia nga té tjerét

* Ti, mbase diéshiron qé informatat tua
personale (rezultatet e testit me emitr,
mbiemér dhe notiE), 1 mos jend ti
vendosura né korridoret e shkollave,

*  Informatat g ndan me kujdestarin e klasiis
apo edhe me drejtorin e shkollés,
psikologun etj., déshiron qé t¢ mbeten
konfidenciale,

*  Nése ti ruan me xhelozi privatésing ténde,
nuk do té thott gf H nuk déshiron
shogirohesh (té kesh shogiiri).

= Privatisia éshié dicka personale; grupi me
té cilin bashkéjeton éshté digka sociale,

*  Té dalish me shogéri e 1 argétohesh, nuk
té pengon B ruash privatésing ténde.

Instalimi i Kamerave

Garanton siguriné e njerézve dhe sigurini

& pronés (pasurisé);

*  Cdokush qé pérdoré sistemet e vézhgimit
me kamerd, dubet W keté glithnjié njoftimin
paraprak;

* Shenja paralajmi piir me
kamertt duhet t& jetit e dukshme, né ményré
q¢ subjekti t¢ njoftohet me masat e
aplikuara, pa vishtirési, mé s¢ voni kur &
ketit filluar vizhgimi me kameri;

* Hapiéssira e viszhguar me kamera dubet ti
jetE e kufizuar né pérputhje me ligjin;

* Regjistrimet e kamerave kané afat ti

kufizuar t ruajtjes sé tyre,

www.amdp-rks.org
infomdp@rks-gov.net

Republiks ¢ Kosavbs

Cka nénkuptojmé me privatési?

Gjithcka g ka té bt me ty personalisht, qoftié ¢
dhiéné subjektive apo objektive, nénkupton
privatésini ténde.

“Privatésin &shté pikérisht ¢ drefta pér 8 ruajbur
kontrollin mbi informacionin qF té pérket ty. Té jesh i
vetédifshém se shume nga veprimet tua & perditshame
lEné giwrmé, né atd ményré gf zhulojné delajel ¢
personalilelit ténd, besimit lénd 12 brendshém, giéra gé jo
itthmoné i do gé 1 terét F'i ding”

Cilat jané disa nga té dhénat tua personale
kry\esom?
Emri, mbiemri;

*  Numri personal (Nr i 1D}, numri i indeksit
(librezits shkollore), numri i tatimit, numri i
telefonit, etj.;

*  Adresa, data, vendi i lindjes;

* Fotografia, video-incizimet, i i incizuar,
clj.

Té d!té‘nat e ndjeshme (sensitive)?

Tié dhifnat mbi origjinién (raca, etnia);

Pérkatisia fetare;

Anitaritsia sindikale;

*  Giendja shitndetésore ose jeta (orientimi)
seksuale;

* Dénimel penale ose té kundérvajtjet;

*  Karakteristikat biometrike (gjurmit e
gishtérinjve, retina e syrit, tiparet e fytyris,
ADN, etj).
Cl‘l'arjan@ té drejtat tua?

Ti informohesh nitse 8 dhinat tua
pirdoren (pérpunchen) né njé formé ose
tjetir;

= Téjapésh pelgimin ténd pér pérpunimin e
kétyre t& dhénave;

+  Témund té kundérshtosh pérpunimin e té
dhinave tua nié rrethana t& caktuara;

* Té ankohesh kur mendon se t& dhénat tua
pirpunohen nit kundirshtim me ligjin;

*  Téndryshosh ose té fshish té dhenat tua,
kur ato jané 1# pasakta ose 8 paplota;

+ Té kirkosh kompensimin e démit @
shkaktuar si rezultat i pérpunimit té
paligjshim té té dhinave.

Mbrojtja e té dhénave dhe privatiésisé
*  Jané t¢ drejta t¢ garantuara me Kushtetutén
e Republikiés sé Kosovits dhe m Ligjin pér

Mbrojtjen e té Dhénave Py
* N Kosovit ckziston institucioni pérgpcggr_‘s
piir mi e it di

4 11mundté‘pvaqhtmhankﬁénh\gjencmé
pér Mbrojtien e @ Dhénave Personale
piérmes:

- postis elektronike;

-me shkrim (duke plotésuar formularin nié
ueb fage ti Agjenciséwww.amdp-rks.org)

- pérmes telefonit;

- personalisht etj,

» Mt‘n)rm mi e sh peglf e p-‘.‘rh.lpjcs R
edhe

ihena ji
mundﬂﬁla me ¢ lehtd e keqpérdorimit b
tyre.

Disa prej rrjeteve sociale mé té pérhapura né
botié:
+  Facebook, My Space, Hi5, Flicker, Skyrock,
Friendster, Tagged, Twiter, Windows Live,
Badoo.com etj.

n@ga

Pérdorimi i drejté i rrjeteve sociale

*  Respekto W terét - Mos publiko asnjéheri
informacione personale dhe foto &
personave té tieré pa pillqimin e tyre!

*  Kontrolloni veten - Mendo miré para se ¢
publikosh t¢ dhiénat tua personale, mbi té
giitha, emrin, adresén, numrin e telefonit nié
rrjete b ndryshme, sic Facebook, Clurt Rooms
wndryshmeetj, dhe mos prano lirshiém (pa
iverifikuar) kitrkesat pér migési!

Vini re!

*  Duhet téé kesh kujdes, sepse fotografité dhe
informacionet e publikuara dikur, falé
teknologjisé sé zhvilluar ¢ kérkimit
(google, yahoo etj.) mund té rikthehen, edhe
pasi t'i kesh fshiré,

+  Duhet ditur se lundrimi né internet [&
giithmoni gjurmé (adresa e 1P-s, historiku
i lundrimit, emrat kyg t¢ kérkuar né
motorét e kérkimit). Cdo klikim i yti éshté
njit e dhiénié gé ti 1 Ti mund ti# fshihesh
pas nji pseudonimi, por jo pas njit adrese
e 1Psis,

Fletépalosja ” Privatésia Ime”

Prindérit, nga dééshira e madhe pér ti
ofruar siguri fémijéve, mundohen té
kontrollojné gjithcka rreth tyre,

= Ty té lejohet 1@ pérdorish - shirytizosh
teknologjing elektronike, televizorin,
telefonin, kompjuterin, rrjetet sociale etj.

. Kuplo}u_t. e gjithé kjo liri shkon deri aty sa
mos b kesh pasoja nga kegqpérdorimet ¢
shumta qi mund té ndodhin né vorbullén
e quajtur teknologji - internet.
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Me géllim té ndérgjegjésimit té institucioneve pér obligimet ndaj Ligjit pér Mbrojtjen
e té Dhénave Personale, Agjencia ka organizuar seminare ndérgjegjésuese. Né
seminaret ndérgjegjésuese té organizuara nga Agjencia, pjesémarrés kan gené té
gjithé zyrtarét e larté té institucioneve publike dhe private té cilét né njé formé apo
formé tjetér kané qasje né té dhéna personale. Pas suksesit té kétyre seminareve
ndérgjegjésuese né vitin 2012 dhe né vitin 2013 Agjencia do té vazhdojé té organizoj
késo seminare edhe né vitet né vazhdim pasi qé kjo qasje pro aktive e Agjencisé ka
treguar sukses né zbatim té ligjit.
Institucionet té cilat kané kérkuar organizimin e seminareve ndérgjegjésuese jané si
né vijim:

e Komisioni Qendror Zgjedhor

¢ Banka Qendrore e Kosovés

e Ministria e Kulturés, Rinis dhe Sportit

e Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé

e Kuvendi Komunal - Kamenicé

e Kuvendi Komunal - Gjilan

e Institucioni Mikrofinanciar - FINCA

e Institucioni Mikrofinanciar - KOSINVEST
¢ Institucioni Mikrofinanciar - KRK

e Institucioni Mikrofinanciar - START

Institucioni Mikrofinanciar - AKF

Agjencia, me géllim té informimit dhe promovimit né lidhje me mbrojtjen e té
dhénave personale né vazhdimési ka shprehur gatishmériné pér té organizuar apo
marré pjesé né ¢do aktivitet té organizuar nga organet publike dhe private. Vlené té
theksohet se interesimi, sidomos i organeve private pér té organizuar seminare té
késaj natyre ka gené mjaft i madh.

Me qéllim qé qytetarét té jené té informuar me té drejtat e tyre, pér sa i pérket
mbrojtjes sé té dhénave personale dhe privatésisé, Agjencia, ka lansuar dy spote
televizive me karakter senzibilizues njéri prej té ciléve i éshté dedikuar subjekteve
kontrolluese, respektivisht vetédijesimit té qytetaréve rreth réndésisé sé mbrojtjes sé
té dhénave personale dhe privatésisé.
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gendrat e regjistrimit civil, poli

Pérpunuesit mé té médhenj té té
dhénave personale jané: institucionet arsimore e shéndetésore,

bankat,kompanité e sig

Republika ¢ Kosovis
i

duke mos e tejkaluar géllimin

pér cka jb

wwwamdp-rks.org

Fig 2 - Spoti 2.

Po ashtu edhe né aspektin e paragitjeve mediale, Agjencia ka gqené prezente edhe né
mediumet elektronike dhe né ato té shkruara, krejt kjo me géllim té sensibilizimit té
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opinionit publik pér nevojén e mbrojtjes sé té dhénave personale dhe rolin dhe
aktivitetet e Agjencisé né kété fusheé.

Gjaté vitit 2013 me tema té ndryshme té mbrojtjes sé té dhénave personale, jané béré
me dhjetéra publikime té ndryshme qé kané pasur pér géllim informimin dhe
promovimin e té drejtave pér mbrojtjen e té dhénave personale.

Pérkundér njé paraqitjeje sistematike né mediumet e shkruara dhe ato elektronike,
vlerésojmé se ende mbetet shumé puné pér té béré, né ményré qé qytetarét té
informohen pér té drejtat e tyre né sferén e mbrojtjes sé té dhénave personale. Kjo aq
mé paré qé sipas disa hulumtimeve té béra né sferén e sigurisé, informimi i
qytetaréve sidomos né pjesét rurale té vendit éshté ende né nivel té ulét. Si rrjedhojé
e késaj senzibilizimi i opinionit jo vetém népérmjet mjeteve té informimit, por edhe
me kontakte té drejtpélrdrejta me qytetarét, té jeté permanent dhe frytdhénés.

Kemi konstatuar se funksionalizimi i fages zyrtare té Agjencisé ka ndikuar né
senzibilizimin e mbrojtjes sé té dhénave pér té gjithé ata qé kané pasur mundési té
informohetn pérmes késaj web fageje.

Web fagja zyrtare e Agjencisé éshté www.amdp-rks.org, ndérsa adresa zyrtare
informuese éshté info.amdp@rks-gov.net.
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5.7 Bashképunimi Vendor dhe Ndérkombétar

Né pérmbushje té obligimeve dhe detyrave ligjore, marré né pérgjithési né fushén e
bashképunimit pér mbrojtien e té dhénave personale, Agjencia ka gené aktive si né
bashképunimin e brendshém po ashtu edhe até ndérkombétar.

Agjencia, né objektivat e vitit 2013, mes tjerash, né fokus ka pasur vénien e kontakteve dhe
bashképunimit né nivel ndérkombétaré dhe organet e Bashkimit Evropian. Posacérisht
pjesémarrja né Konferencén Pranverore té Autoriteteve Evropiane pér Mbrojtjen e té
Dhénave, té organizuar nga autoriteti Portugez né Maj 2013, né Lisboné té
Portugalisé ishte domethénése. Pas pérmbushjes sé kritereve té paracaktuara nga
komisioni vlerésues i kérkesave té autoriteteve té interesuara pér pjesémarrje dhe
anétarésim, Agjencia u pranua si vézhguese e pérhershme né kété konfernecé.

Gjaté gjysmés sé dyteé té vitit 2013 dhe pas njé angazhimi té gjithanshém té Agjencisg,
kemi arritur té anétarésohemi me té drejta té plota né Konferencén 35-té
Ndérkombétare té Komisioneréve té Mbrojtjes sé té Dhénave dhe Privatésisé, qé kété
vit éshté mbajtur né Varshavé té Polonisé.

Agjencia, né objektivat e vitit 2013, mes tjerash, si detyré parésore ka pasur
vazhdimin e kontakteve dhe bashképunimin me Agjencité homologe té rajonit dhe
meé gjéré.

Né kuadér té késaj, Agjencia ka zhvilluar vizita né:

e Institucionin pér Mbrojtjen e t&é Dhénave Personale té Shqipérisé ;
e Agjenciné pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale t&€ Magedonisé;
e Agjenciné pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale té Kroacisg;

e Agjenciné pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale té Bullgarisé

Né saje té shtrirjes sé bashképunimit dypalésh, gjaté periudhés njévjecare, Agjencia
ka realizuar njé vizité né seliné e autoritetit homolog Bullgar. Takimi kishte pér
géllim njohjen me pérvojat e autoritetit Bullgar pér mbrojtjen e té dhénave personale.
Gjaté késaj vizite jané shqyrtuar praktikat e institucionit pér mbrojtjen e té dhénave
personale té bullgaris me trajtimin e ankesave dhe aktivitetet kontrolluese.

Me qgéllim té pérforcimit té bashképunimit me autoritetet homologe té rajonit, né
tetor 2013 éshté realizuar vizita né Drejtoriné pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
té Magedonisé, duke trajtuar temén kryesore shkémbimi i pérvojave mé té mira
midis dy autoriteteve. Me qgéllim té rritjes s¢ bashképunimit dhe shkémbimit té
pérvojave té autoriteteve rajonale pér mbrojtjen e té dhénave personale Bashkimi
Evropian pérmes programit t € TAIEX-it, ka organizuar konferencén rajonale me
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temén “Interneti dhe mbrojtja e té dhénave personale”, té mbajtur né Zagreb té
Kroacisé.

Duke e pasur parasysh numrin e madh té ankesave né lidhje me keqpérdorimin e té
dhénave personale né rrjetin social Facebook, Agjencia éshté angazhuar qé té realizoj njé
takim me qéllim té trajtimit té kétyre shkeljeve. Pas kontakteve té shumta me pérfagésuesit e
Facebook-ut pér Evropé me seli né Dublin té Irlandés, né seliné e ASHMDHP-sé u mbaijt njé
video konferencé me ekspertét e sigurisé té rrjetit social Facebook. Gjaté késaj konference u
shtjelluan tema rreth ¢éshtjeve té sigurisé té pérdoruesve té Facebook-ut, rreth mundésive té
keqpérdorimit té privatésisé né kété rrjet social si dhe mundésisé sé evitimit
dhe parandalimit té shkeljeve sé privatésisé nga keqpérdorues té ndryshém.
Konferenca zgjati rreth tre oré dhe u dakorduam pér formén e bashképunimit né eliminimin
e keqpérdorimit té t&¢ dhénave personale té qytetaréve té Republikés té Kosovés né rrjetin
social Facebook.

Pérvec bashképunimit me autoritetet e shteteve tjera, Agjencia, gjaté kétij viti ka
gené e pérgendruar né pérforcimin e lidhjeve me institucionet e shtetit toné. Né kété
aspekt, vlen té nénvizohet nénshkrimi i memorandumit té mirékuptimit midis
ASHMDHP dhe Ministrisé sé Forcés sé Sigurisé lidhur me koordinimin e
aktiviteteve trajnuese pér realizimin e misionit té té dyja institucioneve.

Né vitin 2013 jané realizuar me dhjetéra kontakte né konferenca, seminare dhe
punétori me organizatat homologe té vendeve té rajonit, me té cilat kemi nénshkruar
marréveshje bashképunimi.
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5.8 Caktimi i Zyrtarit Mbrojtés

Agjencia me géllim té kompletimit té kornizés ligjore, sa i pérket caktimit té zyrtarit
té mbrojtjes sé t& dhénave - ZMDH dhe né harmoni me zhvillimet evropiane né
fushén e mbrojtjes sé té dhénave personale, me theks té vecanté té caktimit té zyrtarit
té mbrojtjes sé té dhénave, ka nxjerré Udhézimin Administrativ pér Caktimin e
Zyrtarit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Agjencia konsideron se caktimi i zyrtarit t&é mbrojtjes sé t&é dhénave éshté me réndési
té vecanté si pér institucionin i cili e cakton até, ashtu dhe pér Agjenciné. Gjaté
pérvojés dy vjecare, kemi konstatuar se té gjitha institucionet té cilat kané caktuar
ZMDH-té, jo vetém qé kané treguar pérkushtimin e respektimit té dispozitave ligjore
pér pércaktim té zyrtarit, por éshté vérejtur dhe vullneti i tyre pér bashképunimin e
métutjeshém né respektimin e Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Duke
veguar me kété rast dhe angazhimin e madh té shumicés s¢ ZMDH-sé pér mbrojtjen
dhe promovimin e té drejtés pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe té privatésisé,
gé jo rrallé ka réné ndesh me politikat e organit té cilin e ka pérfagésuar.

Duke paré produktivitetin qé sjell caktimi i ZMDH-sé, Agjencia ka drejtuar me
dhjetra shkresa dhe ka mbajtur me dhjetéra takime, jo vetém pér té bindur organet
pér zbatimin e dispozitave ligjore por pér t'u shpjeguar réndésiné qé ka ZMDH né
mbrojtjen dhe promovimin e té drejtés pér mbrojtjen e té dhénave dhe privatésisé.

Angazhimi yné né kété drejtim ka sjellé mé shumé fryte tek organet private se tek
ato publike. Né vecanti hasim né njé neglizhencé té organeve publike té nivelit lokal
né caktimin e ZMDH-sé. Mbesim té pérkushtuar né organizimin dhe mbajtjen e
takimeve me pérgjegjésité e organeve publike dhe private me géllim té sqarimit té
réndésisé sé caktimit t¢ ZMDH-sé.

Tabela 1, Regjistrimi i zyrtaréve pér mbrojtjen e té dhénave personale té caktuar né
institucionet publike / private né vitin 2013:

¢ Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale
e Instituti Pedagogjik

e Instituti Historisé

e Instituti Albanologjik

e Universiteti Shtetéror i Prizrenit

e Organi Shqyrtuese e Prokurimit

e Aeroporti Ndérkombétaré i Prishtinés

e Kosova Aid And Developement

e Agjencioni pér Financim né Kosové

e Autoriteti Kosovar i Konkurrencés

e Komuna Dragash

e Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik
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e Komuna Rahovec

e Ministria e Bujgésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural
e Institucioni Mikrofinanciar Besélidhja

e Komuna Lypian

e Kompania e Sigurimeve Illyria Sh. A.

e Institucioni Mikrofinanciar Start

e Koorporata Energjetike e Kosovés

e Kreditimi Rural i Kosovés

e Institucioni Mikrofinanciar Perspektiva 4

e Komisioni i Pavarur pér Media

e Kompania e Ujésjellésit Rajonal PRISHTINA
e Kreditimi Rural i Kosovés

e Atlantic Capital Partners

e Komuna Hani i Elezit

¢ Komuna Gjilanit

e Komisioni Qenror Zgjedhor

e Komuna Kllokot

e Komuna Vitis

e OJQKOSINVEST

e Ministria e Kulturés Rinisé dhe Sporteve

e Qendra pér Shéndetési dhe pérkujdesje Sociale -Lypian
e Croatia Sigurimi

e Kosovae Re

e Grawe Elsig

e Dardania Sigurimi

e Sigma - Kompani Sigurimesh

e SIGKOS - Kompani Sigurimesh

¢ Qendra Kombétare pér Menaxhimin e Kufirit
e KEDS

Agjencia né bashképunim me MAP-IKAP ka organizuar trajnime pér zyrtarét e
mbrojtjes sé té dhénave personale. Q&llimi i kétij aktiviteti, ishte ofrimi i njohurive né
lidhje me ligjin pér mbrojtjen e té dhénave personale pér zyrtarét pér mbrojtjen e t&é dhénave
personale, té cilét jané zbatuesit e drejtpérdrejté té ligjit si dhe detyrat dhe pérgjegjésité e
Agjencisé dhe ndérlidhja e kétyre zyrtaréve me Agjenciné. Objektivat kryesore té kétij
trajnimit ishin: ofrimi i njohurive né lidhje me detyrat dhe pérgjegjésité e Agjencisé,
obligimet e institucioneve té tyre, detyrat dhe pérgjegjésité e tyre, konkretizimi i ményrave
té ligjshme té pérpunimit té té dhénave personale dhe ofrimi i njohurive mbi format e
pérpunimit té té dhénave personale.
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5.9 Regjistrimi i Dosjeve dhe Vézhgimi me Kameré

5.9.1 Regjistrimi i Dosjeve

Agjencia, né bazé té Ligjit pér Mbrojtjen e té dhénave Personale éshté e obliguar qé té
themeloj dhe té mbajé njé regjistér té sistemit té dosjeve. Né pérmbushjen e kétij
obligimi ligjor Agjencia ka nxjerré rregulloren pér ményrén e mbaijtjes sé regjistrit té
sistemit té dosjeve dhe Formularin pér regjistrimin e sistemit té dosjeve. Me
pérkrahjen e ekspertéve evropian té angazhuar nga projekti TAIEX-it éshté béré
zhvillimi i aplikacionit qé do té mundésonte aplikimin dhe regjistrimin online té
sistemit té dosjeve. Pérkundér angazhimit té pérbashkét, zhvillimi i aplikacionit ka
marré shumé kohé, duke shtyré né kété rast inicimin e fillimit té regjistrimit té
dosjeve té kontrolloréve.

Pavarésisht realizimit té aplikacionit pér regjistrim online, Agjencia ka gené e gatshme té

pranoj njoftimet pér regjistrim nga ana e institucioneve publike dhe private gjaté fundit té
vitit 2013.

5.9.2 Vézhgimi me Kameré

Me géllim té respektimit té dispozitave ligjore té cilat rregullojné vézhgimin me
kameré né sektorin publik dhe privat, Agjencia, ka hartuar udhézuesin pér
pérdorimin e vézhgimit me kameré.

Agjencia, né kuadér té masave pér informimin e lehté té qytetaréve pér hapésirat qé
vézhgohen me kameré ka nxjerré formatin standard té aplikueshém né téré
Republikén e Kosovés, pér té gjitha organet publike dhe private.

HAPESIRE E VEZHGUAR ME KAMERE!
PROSTOR POD VIDEO NADZOROM!
AREA UNDER VIDEO SURVEILLANCE!

e
Kontrolluesi/Kontrolor /Controller

i
| www.amdp-rks.org

Shenja Paralajméruese Standarde
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Aplikimi i njoftimit standard, ka pér qéllim qé qytetari té keté mundési té lehté té
familjarizohet me shenjén paralajméruese pér hapésirat e vézhguara me kameré.
Jané shpérndaré 1090 shenja njoftuese sipas standardit té paracaktuar né 89 organe
publike dhe private.

Agjencia ka konstatuar njé tendencé té vazhdueshme pér shfrytézimin e mbikéqyrjes
dhe vézhgimit me kameré, po ashtu né masé t& madhe organet publike dhe private
aplikojné formatin standard té njoftimit pér hapésirat té cilat vézhgohen me kameré.

Me géllim té mbikéqyrjes sé zbatimit té ligjit né fushén e vézhgimit me kameré
Agjencia ka realizuar inspektime dhe kontrolle, pas té cilave jané nxjerré vendime
pér dhénien e késhillave me qéllim té pérdorimit té vézhgimit me kameré né
harmoni me ligjin. Eshté me réndési té theksohet se té gjitha vendimet e nxjerra nga
Agjencia pér eliminim e parregullsive né fushén e vézhgimit me kameré jané zbatuar
né pérpikéri nga institucionet.

5.10 Financat dhe Buxheti - Aktivitetet nga ndarja buxhetore janar-dhjetor
2013

Bazuar né rekomandimin e Komisionit pér Buxhet dhe Financa, né vitin 2013
ASHMDHP-sé i éshté aprovuar buxheti i pérgjithshém né shumé prej 372,000.00 €
dhe grandi nga Qeveria Norvegjeze né shumén prej 9,593.00 €, pra gjithsejté buxheti
i Agjencisé Shtetérore pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale pér vitin 2013 ishte
381,593.90 €, i ndaré né kategorité kryesore si né vijim:

Tabela 1.1 Buxheti i ASHMDHP-sé, viti 2013

Pérshkrimi Shuma €
Paga dhe méditje 160,000.00
Mallra dhe shérbime 159,593.90
Shpenzime komunale 12,000.00
Pasurité Jofinanciare 50,000.00
Total 381,593.90
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5.11 Shpenzimet Buxhetore

Financimi i aktiviteteve t¢ ASHMDHP-s¢, sipas klasifikimeve ekonomike éshté
paragqitur né tabelén e méposhtme. Jané shpenzuar € 371,101.43 si né vijim:

Tabela 1.2 Buxheti i shpenzuar

Pérshkrimi Shuma €
Paga dhe méditje 159,771.68
Mallra dhe shérbime 156,401.44
Shpenzime komunale 11,569.04
Pasurité Jofinanciare 43,359.27
Total 371,101.43

Sipas kategorive ekonomike, shkalla e shpenzimeve buxhetore éshté e paraqgitur né

pérqgindje (%).

Tabela 1.3 Shpenzimet buxhetore té shprehura né %

Pérshkrimi Buxheti Shpenzimet Shpenzimet né %
Paga dhe méditje 160,000.00 159,771.68 99.90%
Mallra dhe shérbime 159,593.90 156,401.44 95%
Shpenzime komunale 12,000.00 11,569.04 96.40%
Pasurité Jofinanciare (kapitale) 50,000.00 43,359.270 86.70%
Total 381,593.90 371,101.43 95%

Tabelat né vazhdim pasqyrojné shpenzimet e ASHMDHP-sé sipas nénkategorive

kryesore ekonomike.
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Tabela 1.4. Pagat dhe méditjet (personeli dhe Késhilli i ASHMDHP-s&)

Paga dhe méditjet Shuma €
Paga neto 135,012.61
Tatim i ndalur né té ardhura personale 9,729.75
Kontribute pensionale té punédhénésit 7,514.66
Kontribute pensionale té t& punésuarve 7,514.66
Gjithsej paga dhe méditje 159,771.68
Tabela 1.5. Mallrat dhe shérbimet
Pérshkrimi Shuma
Shpenzimet e udhétimit 19,570.26
Shérbimet e telekomunikimit 7.212.30
Shpenzimet pér shérbime 32,987.63
Mobiljet dhe pajisjet nén 1000 Euro 17,869.02
Shérbimi pér sigurimin e automjeteve 516.52
Derivatet dhe léndét djegése 7,422.18
Qiraja 47,203.70
Shpenzimet e marketingut 7,620.00
Shpenzimet e pérfagésimit 10,845.14
Mirémbajtja dhe riparimi i automjeteve

5,154.65

Gjithsej mallra dhe shérbime 156,401.44
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Tabela 1.6. Shpenzimet komunale

Pérshkrimi Shuma
Rryma 3,904.41
Uji B3,914.27
Shpenzime té telefonisé fikse 3,400.00
Mbeturinat 350.30
Gjithsej shpenzime komunale 11,569.04
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6. VLERESIMET E PERGJITHSHME DHE REKOMANDIMET PER
MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

Mbrojtja e té dhénave personale éshté shqgetésim né rritie né nivelin global.
Shqgetésimin lidhur me cenimin e privatésisé e ka rritur, zhvillimi i shpejt i
teknologjisé sé informacionit, internetit, makinerive kérkuese, rrjeteve sociale etj. Si
rrjedhojé e kétij zhvillimi, mbrojtja e t& dhénave personale po béhet gjithnjé e mé
sfiduese.

Agjencia ka zhvilluar disa aktivitete lidhur me ndérgjegjésimin e qytetaréve pér té
drejtat e tyre né lidhje me mbrojtien e té dhénave personale dhe té privatésisg,
mirépo ende niveli i njohurive né lidhje me kéto té drejta nuk éshté i kénagshém.
Nga sa u tha mé sipér, rrjedh se ndérgjegjésimi i qytetaréve lidhur me mbrojtjen e té
dhénave personale duhet té jeté pérkushtim i vazhdueshém i Agjencisé.

Niveli i njohurisé pér té drejtat dhe obligimet qé dalin nga Ligji pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, nga ana e organeve publike dhe private, pas njé aktiviteti té
gjeré té Agjencisé, gjaté vitit 2013, konsiderohet se éshté i miré. Deri te ky vlerésim
arrijmé né bazé té nivelit té interesimit t&é shprehur pérmes kérkesave pér késhilla,
mendime si dhe zbatimit té ploté té té gjitha vendimeve té nxjerra nga Agjencia. Me
géllim té ngritjes sé nivelit té njohurive né lidhje me obligimet ligjore, nga ana e
Institucioneve publike dhe private Agjencia do té vazhdoj me qasjen pro-aktive né
dhénien e késhillave, seminareve ndérgjegjésuese etj.

Duke pasur parasysh natyrén e ankesave nga viti paraprak, Agjencia né planin e
punés pér vitin 2013 ka planifikuar inspektime né fushén e vézhgimit me kameré¢,
pérpunimin e karakteristikave biometrike, transferimin e té dhénave personale tek
shtetet tjera dhe organizatat ndérkombétare, marketingun e drejtpérdrejt dhe
regjistrimet e hyrjes dhe daljes né ndértesa. Inspektimet e lartcekura jané realizuar né
sektorin publik dhe até privat. Institucionet té cilat jané inspektuar mund té
vlerésojmé se nuk kané pasur shkelje t&¢ médha. Deri tek kjo &shté arritur me njé
bashképunim té madh qé éshté realizuar né mes té Agjencisé dhe zyrtaréve pér
mbrojtjen e té dhénave ne institucionet pérkatése. Ky bashképunim éshté realizuar
né formén e takimeve konsultuese, seminareve ndérgjésuese, pyetjeve té shumta né
lidhje me ményrén e zbatimit té ligjit né fusha té caktuara etj.

Pas Inspektimeve té realizuara pérmes procesverbaleve jané konstatuar shkeljet gjaté
pérpunimin té t&é dhénave personale té cilat pérmes vendimeve éshté urdhéruar apo
késhilluar gé té njéjtat té eliminohen. Té gjitha vendimet e Agjencisé jané zbatuar nga
ana e institucioneve té inspektuara, té cilave mé pastaj ju éshté bére njé kontroll me
qéllim té verifikimit té zbatimit té vendimeve. Si pérfundim pas inspektimeve dhe
kontrolleve mund té vlerésojmé qé institucionet e inspektuara né fushat e lartcekura

Fage 50 nga 52



jané duke pérpunuar té dhénat ne harmoni me ligjin pér mbrojtjen e té dhénave
personale.

Vlerésojmeé se Zyrtarét pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale e kané rolin ky¢ brenda
institucioneve publike dhe private né zbatimin e ligjit. Né pérmbushje té detyrimeve
ligjore, me géllim té ngritjes dhe forcimit té kapaciteteve né fushén e mbrojtjes sé té
dhénave personale, me rekomandim té Agjencisé dhe shqgetésimeve té ardhura nga
Raporti i Progresit ne fushén e Liberalizimit te Vizave gjaté vitit 2013, disa
institucione publike kané vendosur zyrtarin e mbrojtjes sé té dhénave me detyré
parésore dhe me té vetmen detyré né fushén e mbrojtjes sé¢ t& dhénave personale, si:
Ministria e Punéve te Brendshme (3), Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale (1),
Ministria e Punéve té Jashtme (1).

Rekomandojmé qé né institucionet qé jané pérpunues té médhenj té dhénave
personale si: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé, Ministria e
Shéndetésisé dhe Ministria e Drejtésisé gjithashtu té caktojné zyrtarét e mbrojtjes sé
té dhénave personale me té vetmen detyré, ose ta keté detyré té paré dhe me prioritet
né fushén e Mbrojtjes sé té Dhénave Personale.

Mungesa e pércaktimit té specifikimeve te qarta té kategorive té té dhénave
personale té nevojshme pér pérpunimin e té dhénave personale nga ana e organeve
publike dhe private, éshté njé ndér mungesat mé t& médha té legjislacionit né fugqi.
Mungesa e kétij pércaktimi 1é hapésiré qé organet publike dhe private t&¢ mbledhin
dhe grumbullojné sasi té médha té té dhénave personale, gé ato jané té panevojshme
dhe né kundérshtim me parimet e pérpunimit té t& dhénave té pércaktuara me Ligjin
pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Rekomandojmé qé né té gjitha ligjet dhe aktet nénligjore ku definohet pérpunimi i té
dhénave personale, té pércaktohen qarté kategorité e té dhénave qé do té pérpunohen
me até rast.

Pérpos mungesés sé kornizés ligjore té qarté, qé pércakton kategorité e té dhénave qé
mundé té pérpunohen, njékohésisht né shumicén e rasteve mungon dhe koha e
ruajtjes, ku si pasojé kemi grumbullimin dhe mbajtjen e té¢ dhénave personale me
vite té téra pérkundér arritjes sé qéllimit pér té cilén fillimisht jané grumbulluar.

Rekomandojmé qé né té gjitha ligjet dhe aktet nénligjore ku definohet pérpunimin e
té dhénave personale, té pércaktohet qarté koha e ruajtjes sé té dhénave.

I gjithé legjislacioni primar dhe sekondar i cili rregullon pérpunimin e té dhénave
personale duhet té jeté né harmoni me nenin 36, t& Kushtetutés sé Republikés sé
Kosovés dhe Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, né kuadér té késaj duhet
potencuar se jo té gjitha ligjet e proceduara dhe té aprovuara né Kuvendin e Kosovés
kané arritur pér konsultim né Agjenci.
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Né vitin 2012, né Agjenci pér konsultim kané arritur 4 Projekt-Ligje, 8 Projekt-
Rregullore, 3 Projekt-Udhézime Administrative si dhe 1 Draft-Marréveshje, kurse
gjaté vitit 2013 né Agjenci pér konsultim kané ardhur 19 Projekt-Ligje, 7 Projekt-
Rregullore, 18 Projekt-Udhézime Administrative, 12 akte té tjera pérfshiré kétu
memorandum shpjeguese,draft-marréveshje, memorandum mirékuptimi, koncept
dokumente si dhe akte tjera administrative. Agjencia ka dhéné komentet e saj aty ku
kemi vérejtur se béhet fjalé pér mbrojtjen e té dhénave personale.

Duke marré parasysh se né Kuvendin e Republikés sé Kosovés gjaté vitit 2013 jané
miratuar rreth 60 Ligje, na béné té kuptojmé se njé pjesé e madhe e kétyre ligjeve nuk
kané ardhur né konsultim.

Mbesim té pérkushtuar gé té japim kontributin né té gjitha rastet kur aktet ligjore
apo nénligjore vijné pér konsultim né Agjenci. Né fakt ky éshté obligim ligjor qé ka
Agjencia pér tu konsultuar nga Qeveria dhe Kuvendi i Republikés sé Kosovés me

pérpunimin e té dhénave personale.

Mos ratifikimi i Konventés 108 pér Mbrojtjen e individit me rastin e pérpunimit
automatik té té dhénave personale, nga ana e Kuvendit te Kosovés e pamundéson
Agjenciné gé té anétarésohet né organizmat Evropian dhe ndérkombétaré né fushén
e mbrojtjes sé té dhénave personale. Po ashtu né mungesé té ratifikimit té késaj
Konvente, Kosova nuk mund té jeté pjesé e listés sé shteteve qé sigurojné nivel té
duhur té Mbrojtjes sé té Dhénave Personale né nivel té Bashkimit Evropian. Si
rrjedhojé té transferimi i té dhénave personale né drejtim té Republikés sé Kosovés
hasé né véshtirési.

Rekomandojmé Qeverisé sé Republikés sé Kosovés dhe Kuvendit té Kosovés, qé kété ta
fokusojné si objektiv té vetin me prioritet, procedimin dhe Ratifikimin e Konventés 108 té
vitit 1981.
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