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KODI I ETIKES
PER PUNONJESIT E AGJENCISE SHTETERORE PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE



I DISPOZITA TE
PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

Ky Kod ka pér géllim té vendosé rregullat e
sjelljes s€¢ népunésve/punonjésve té
Agjencis€ Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave  Personale, gjaté kryerjes sé
detyrés dhe jashté saj, sipas standarteve t&
kérkuara, bazuar né€ parimet e shtetit ligjor,
si dhe normat morale t€ vendosura sipas
zakoneve dhe tradités sé vendit, té
udh€hequra nga ndershméria, pa-anésia,
humanizmi, besimi, korrektésia,
pérgjegjésia dhe sjellja e kulturuar.
Rregullat né¢ kété kod do té€ ndihmojné
punonjésit pér arritjen e kétyre standarteve
dhe véné né dijeni publikun pér sjelljen qé
duhet té ket€ e paraqgesé punonjési i
agjencisé.

Neni 2
Fusha e veprimit

Dispozitat e kétij kodi jané té detyrueshme
pér té gjithé punonjésit e agjencisé.

I OPSTE ODREDBE

CLAN 1
CILJ

Ovaj kodeks ima za cilj da uspostavi
pravila ponaSanja sluzbenika odnosno
zaposlenih u Agenciji za Zastitu
Li¢nih Podataka, tokom izvrSenja
duznosti kao 1 posle razreSenja
duznosti, u skladu sa potrebnim
standardima, zasnovan na principima
vladavine prava, i moralne norme
osnovane obic¢ajima 1 tradicije zemlje,
predvodjena postenjem, neutralnoscu,
humano$¢u, poverenju, korektnoscu,
odgovornosc¢u i kulturnom ponasanju.
Pravila u ovom kodeksu ¢e pomoci
radnicima da postignu ove standarde i
da stave do znanja Siroj javnosti
kako treba da se ponasa radnik
agencije.

Clan 2

OBIM
Odredbe ovog kodeksa su obavezne
za sve radnike agencije. Odredbe
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Dispozitat e kétij kodi pérbé&ne detyrim
edhe pér népunésit civil , gjykatésit apo
prokurorét t€ caktuar nga Mbikéqyrési
Kryesor shtetéror sipas paragrafit 2 t& nenit
36 té ligjit nr. 03/L-172.

Neni 3
Njohja e Rregullave té Etikés

Punonjésit e Agjencisé gjaté kryerjes sé
detyrés detyrohen té kené njohuri té plota t&
rregullave té etikés. Pér respektimin e tyre
¢do népunés duhet té€ 1€shojé njé deklaratg,
e cila 1 Dbashkangjitet dokumentave
personale t€ depozituara prané institucionit.

I1. Standartet e sjelljes né detyré

Neni 4
Respektimi i Kushtetutés dhe ligjeve

Punonjési né kryerjen e detyrave duhet té
respektojé dhe zbatojné Kushtetutén,
Ligjin“Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale®, legjislacionin pér shérbimin
civil, Aktet ndérkombétare té ratifikuara
dhe té gjithé aktet ligjore e nénligjore t&
institucioneve publike dhe jopublike, pér

ovog kodeksa predstavljaju obavezu
za odgovarajuce drzavne sluzbenike,
sudije ili tuzioce imenovane od
Glavnog drzavnog Nadzornika iz
stava 2 Clana 36 iz zakona br. 03 /L-
172.

Clan 3
Poznavanje Pravila Etike

Radnici agencije tokom vrSenja duznosti
obavezni su da znaju eticka pravila. Za
njihove uskladjenosti svaki sluzbenik treba
da 1izda saopstenje, koje je prilozeno
instituciji za deponovanje liénih
dokumenata.

II. STANDARDI I
PONASANJA NA DUZNOSTI

Clan 4

PoStovanje ustava I zakona
Radnici prilikom izvrSavanja duznosti treba
da postuju 1 sprovedu ustav, zakon “Za
Zastitu Li¢nih Podataka’’’, drzavnih sluzbi
zakonodavstva, ratifikovanim
medjunarodnim aktima svih zakona i1
propisa javnih 1 privatnih institucija, za
izvrSenje funkcionalnih duznosti institucije 1
da na poseban nacin zaStite licne podatke
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kryerjen e detyrave funksionale té
institucionit dhe né ményré té veganté pér
mbrojtjen e t€ dhénave personale té
shtetasve.

Neni 5
Njohja dhe zbatimi i ligjit Pér Mbrojtjen
e té€ Dhénave Personale

Punonjési duhet t&€ pasqyrojé etiké né
njohjen dhe zbatimin e ligjit “P&r mbrojtjen
e t&€ dhénave Personale”, né ményré té
vecant€é né€ drejtim t€ pércaktimit té
rregullave t€ publikimit, paraqitjes pér
njohje té ligjit, respektimit té t& drejtave té
subjekteve t&€ t€ dhénave personale dhe
komunikimit me to, respektimit t€ detyrave
dhe pérgjegjésive t€ Kontrolluesve publik
dhe privaté, ruajtjes s€ dokumentacionit pér
informacionin dhe t€ dhénat personale,
pércaktimit t€ rregullave lidhur me siguriné
e t& dhénave, dégjimin e paléve ne procesin
e hetimit administrativ, bashképunimit me
Kontrolluesit ~ pér  zbatimin e
rekomandimeve dhe vetém né raste té
vecanta aplikimin e gjobave.

Neni 6
Zbatimi i detyrave

gradjana.
Clan 5
Priznanje I izvrSenje zakona o Zastiti
Li¢nih Podataka

Radnici treba da odraze etiku za poznavanje
i izvrSenje zakona “Za ZaStitu Licnih
Podataka™ da na poseban nacin definiSu i
realizuju pravila, prezentuju znanje, postuju
pravila li¢nih podataka drugih subjekata i da
komuniciraju sa njima, poStuju duznosti i
odgovornosti javnog 1 privatnog
Kontrolora, cuvaju dokumenta i
informacije o licnim podacima, utvrdjuju
pravila u vezi sa sigurnoSéu podataka,
sasluSavaju stranke u procesu
administrativne inspekcije, saradjuju sa
Kontrolorima radi sprovodjenja preporuka i
kazni samo u posebnim slu¢ajevima.
Clan 6
Sprovodjenje zadatka
Radnik mora da implementuje svoje zadatke
1 on mora da pokaze maksimalni oprez za
posStovanje zakona 1 povecanje nivoa
profesionalnog  iskustva,  posvetu, i
odluc¢nost za postizanje odredjenog cilja, u
skladu sa zakonima i propisima.
Clan 7
Radno vreme
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Punonjési duhet t€ pérmbushé detyrat e tij,
duke treguar kujdesin maksimal né
respektimin e ligjeve dhe né rritjen e nivelit
t€ eksperiencés profesionale, pérkushtim,
dhe vendosméri né arritjen e qéllimit té
pércaktuar, konformé dispozitave ligjore
dhe nénligjore.

Neni 7
Koha e punés

Punonjési duhet ta pérdoré kohén e punés
né ményré efektive pér realizimin e
detyrave zyrtare. Kjo kohé nuk duhet &t
pérdoret pér asnjé qéllim tjetér, pérvecse né
rastet kur pérdorimi 1 saj pér qéllime té tjera
¢shté 1 autorizuar zyrtarisht, né pérputhje
me legjislacionin né fuqi.

Neni 8
Kundérshtim zbatimi

Kur népunésit i kérkohet t& pérmbushé njé
urdhér a nj€ detyré qé €shté né kundérshtim
t¢ hapur me ligjin dhe normat morale, ai
€shté 1 detyruar t€ refuzojé zbatimin e tij
dhe té informojé eprorin mé té larté.

Zaposleni treba da koriste radno vreme
efikasno radi ispunjavanja sluzbene
duznosti. Ovo vreme se ne sme koristiti u
bilo koje druge svrhe, osim u slu¢ajevima
gde je njegova upotrba u druge svrhe
zvani¢no ovla$¢ena, u skladu sa zakonom
koji je na snazi.

Clan 8

Prigovor aplikacije

Kada je zaposleni duzan da popuni nalog,
zadak koji je u suprotnosti sa postojecim
zakonom [ moralu, duzan je da odbije
njegov zahtev i obavesti viSeg nadzornika.

Clan 9

Ugled
Zaposleni treba da izbegava bilo koje
neprikladno ponasanje koje je suprotno
zakonu, etici kodeksa, kao 1 akcije koje
mogu da oStete ili ubace sumnju o njegovoj
moralnoj slici. Zaposleni treba da se udalji
od aktivnosti koje omalovazavaju njegovu
li¢nost.

Page 4 of 20




Neni 9
Reputacioni

Népunéési duhet t€ shmangé cdo sjellje té
papérshtatshme dhe qé bie né kundérshtim
me ligjin, kodin e etikés, si edhe veprime qé
mund t€ démtojné ose hedhin dyshime mbi
figurén e tij morale. Népunési duhet té
géndrojé larg aktiviteteve qé zhvlefté€sojné
personalitetin e tij.

Neni 10
Objektiviteti

Népunési né€ ¢do rast duhet t& udhéhiget nga
gjykimi 1 drejté, larg ndjenjave e
géndrimeve vetiake dhe nga pa- anésia né
zgjidhjen e ¢éshtjeve. Objektiviteti 1 tij té
keté€ pér bazé ndérgjegjen profesionale dhe
morale. Té veprojé né ményré t€ pavarur
nga pikpamja politike e t€ mos pengojé
zbatimin e politikave, t&€ vendimeve ose
veprimeve ligjore t& autoriteteve té
administratés publike.

Neni 11
Pércaktimi i arritjes

Népunési duhet t€ 1€ré gjurmé e vepra né

Clan 10
Objektivnost

Radnik uvek mora da bude pravedan,
daleko od li¢nih oseanja 1 stavova i
nepristrastan u donosenju odluka. Njegova
objektivnost se zasniva na osnovu
profesionalnih i moralnih savesti. Deluje
nezavisno od politiCke perspektive javne
uprave, odluke ili pravne radnje organa
drzavne uprave.
Clan 11
Definisanje postignuéa

Zaposleni trebaju da ostave tragove rada u

odredjenim oblastima delovanja
administracije, kulturi , nauci, itd.
Clan 12
Cast

Sluzbenik u izvrSavanje zadataka mora biti
posten, nepristrasan, efikasan, uzimajuéi u
obzir samo javni interes. On ne sme biti
ukluéen u slucajevima zlostavljanja i
korupcije.On mora da radi pravedno i uz
visku savest. On treba da se bori sa
odlu¢noscu za svaki slucaj zloupotrebe i
korrupcije tokom obalanje duznosti I
primoran je da obavesti nalezne organe za
svaku pojava tih stvari.
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fusha t&€ caktuara t&€  veprimtarisé
administrative, kulturore, shkencore, etj.

Neni 12
Ndershmeéria

Népunési né kryerjen e detyrave duhet té
jeté 1 ndershém, i pa-anshém, efikas, duke
pasur paarsysh vetém interesin publik. Ai
duhet t& jeté i panjollosur me raste abuzive
e korruptive. A1 duhet t€ punojé me drejtési
e me ndérgjegje t& larté. Ai duhet t& luftojé
me vendosméri ¢do rast abuziv dhe
korruptues né€ kryerjen e detyrés dhe &shté i
detyruar t€ denoncoj¢ né organet
kompetente ¢do veprim t€ shfagjes sé tyre.

Neni 13
Besueshmeéria

Népunési duhet té sillet gjithnjé né€ njé
ményré té tillé q€ besimi i publikut né
ndershméring, paanshmeriné dhe
efektivitetin e shérbimit publik té ruhet e té
rritet.

Neni 14
Konflikti i interesave

Clan 13

Pouzdanost
Sluzbenik treba uvek da se ponaSa na nacin
tako da stekne poverenje javnosti u
nepristrastnost I postenje, efikasnost javnog
servisa da odrZi rast.
Clan 14

Sukob interesa
Sluzbenik je u sukobu interesa ako postoji
liéni interes koji utice ili moze da utice na
nepristrasnost ili objektivnost u vrSenju
sluzbene duznosti. On je sukobu interesa
kada istovremeno zali za njegove li¢ne
podatke I za lica koja imaju porodi¢nu ili
prijateljsku vezu sa njim. Sluzbenik ne sme
dozvoliti dad a njegov privatni interes
dovede u sukob sa svojim javnim
polozajem, da izbegne sukob interesa I
nikad ne koristi svoj polozaj za svoj privatni
interes.

Clan 15
Inostrane aktivnosti
Sluzbenik ima pravo da vrSi delatnosti
izvan, zakonito van duznosti, bilo da se radi
o dobiti ili ne, kada takve stvari ne
predstavljaju sukob interesa sa njegovim
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Népunési €sht€ né konflit interesi, kur ka
nj€ interes personal té tillé, qé ndikon ose
mund t€ ndikojé né paanshmériné ose
objektivitetin e kryerjes sé detyrés zyrtare.
Ai éshté né€ konflikt interesi kur &shté
njé€kohésisht dhe ankues ndaj t€ dhénave
personale té tij dhe té personave qé kané
lidhje gjinie ose miqgésie. Népunési nuk
duhet té lejojé qé interesat e tij private té
bien ndesh me pozit€n e tij publike, té
shmangé konfliktin e interesave dhe t€ mos
shfrytézojé anjéheré pozitén pér interesin e
tij privat.

Neni 15
Veprimtari té jashtme

Népunési ka té drejté t& ushtrojé veprimtari
té jashtme, t€ ligjshme jashté detyrés, qofté
pér géllime fitimi ose jo, kur njé gjé e tillé
nuk paraqet konflikt interesi me detyrén e tij
zyrtare dhe nuk e pengon até n€ ushtrimin e
saj. Kryerja e veprimtarive t€ tilla duhet t’i
njoftohet paraprakisht eprorit direkt dhe
njésisé s€ personelit.

Népunésit 1 lejohet t&€ jeté anétar 1

sluzbeni duznostima, a ne dag a omataju u
vrSenju  duznosti. Obavljanjem takvih
aktivnosti treba unapred da obavesti
Glavnog Nadzornika i Kadrovsku Jedinicu.
Sluzbeniku je dozvoljeno da bude clan
sindikata profesionalnog udruzenja.
Takodje, sluzbeniku je dozvoljeno da bude
Clan jedne politicke stranke, ali ne I
centralnog izvr$nog organa. Nije dozvoljeno
nametanje politickih uverenja drugima.

Clan 16
Cuvanje I kori§¢enje imovine

Sluzbenici moraju da S§tite I ¢uvaju drzavnu
imovinu I institucije, ukljuc¢ujuci I zvani¢nu
dokumentaciju. Oni ne smeju, direktno ili
indirektno da koriste ili dozvole da se
koristi javna imovina u bilo koje druge
svrthe, samo za sprovodjenje odobrene
aktivnosti. Oprema koju obezbedjuje radno
mesto treba da se koristi samo u svrhe
realizacije duznosti, a ne za licne potrebe.

Clan 17

Poverljivost

Svaki podatak koji sluzbenik dobije tokom
obavljanja duznosti smatra se poverljivim.
Tajnost podatka je obavezna 1 posle
razreSenja duznosti sluzbenika. Sluzbenik
mora da cuva poverljivost podataka I
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sindikatave ose shoqatave profesionale.
Gjithashtu népunésit i lejohet té jeté anétar i
njé partie politike, por jo né€ organet
qéndrore ekzekutive. Nuk lejohet imponimi
1 bindjeve politike tek té tjerét.

Neni 16
Ruajtja e pérdorimi i pronés

Népunésit duhet té mbrojné dhe té ruajné
pronén publike dhe té institucionit pérfshiré
kétu edhe dokumentacionin zyrtar. Ata nuk
duhet qé direkt ose indirekt t& pérdorin ose
t€ lejojné t€ pérdoret prona publike pér
asnjé qéllim tjetér, pérvec pér kryerjen e
veprimtarive t€ miratuara. Mjetet e punes qé
i ofron vendi i punés duhet t& pérdoren
vetém pér realizimin e detyrave té tij dhe jo
pér géllime personale.

Neni 17
Konfidencialiteti

Té dhénat g€ népunési méson gjaté kryerjes
s€ detyrés konsiderohen si  sekret
profesional. Konfidencialiteti i ruajtjes s€ té
dhénave t€ mésuara duhet t€ ruhet edhe pas
mbarimit t€ detyrés. Népunési duhet té ruajé

informacija koje je upotrebio, bez obzira na
obaveza koje proizilaze iz zakona za pravo
na informisanje o zvani¢nim dokumentima.
Clan 18
Izgradnja kapaciteta
Da biste povecali profesionalni nivo, svaki
sluzbenik treba da studira [ prati nova
kretanja u svojoj profesiji, iskustva I
najbolje  prakse iz  unutrasnjosti [
inostranstva, kakocbi se povecao nivo
naucne profesije kroz predavanja [
koris¢enje  stranih  jezika, = posebno
engleskim.
Clan 19
Prezentacija ponaSanja na zadatku
U svom radu, svaki sluzbenik treba da je
prikladno obucen I da izgleda ozbiljno, u
skladu sa wunutraSnjim poslovnikom, da
zastupa  dostojanstveno  administraciju
Drzavne Agencije za ZaStitu Lic¢nih
Podataka.
Radnicima nije dozvoljeno da na radnom
mestu, kancelariji, prostorijeAgencije, kao I
na javnim mestima, da rade stvari koje su
intimne I suprotne moralu, koje ignorisu
liénost I dostojanstvo drugih.
Zaposlenima nije dozvoljeno da u toku
izvrSavanja zadatka koriste alkoholna pica.
Zaposleni tokom telefonskih komunikacija
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konfidencialitetin e informacionit dhe té té
dhénave g€ ka né€ pérdorim, por pa cénuar
zbatimin e detyrimeve q¢€ rrjedhin nga ligji
pér t€ drejtén e informimit pér dokumentat
zyrtare.

Neni 18
Ngritja profesionale

Pér t& rritur nivelin profesional, ¢do
népunés duhet té studiojé dhe té ndjeké
zhvillimet e reja té profesionit té tij, té
eksperiencave dhe praktikave mé t€ mira
nga vendi e jashté, n€ ményré q€ t& rrisé
nivelin shkencor té profesionit edhe
népérmjet mésimit dhe pérdorimit t&€ gjuhés
s€ huaj, vecanérisht gjuhés angleze.

Nenin 19
Paragqitja e sjellja né detyré

Ng detyrén e tij ¢do punonjés duhet té keté
veshje dhe paraqitje serioze, né€ pérputhje
me  pércaktimet né Rregulloren e
Brendshme té punés, pér ta pérfagésuar sa
mé denjésisht administratén e Agjencisé
Shtetérore t&€ Mbrojtjen e t&€ Dhénave
Personale.

treba da budu ljubazni, da ne uznemiravaju
druge, da ne podizu glas I ne koriste
uvredljive reci.

Clan 20
Odnosi sluzbenika — Kolega- Sluzbenika
Sluzbenici mora da postuju slobodu I prava
jedni prema drugima I da se ponaSaju sa
postovanjem 1 profesionalnim moralom,
saradnje, iskrenosti, podrSci, dostojanstvu I
poverljivosti. Sluzbenici ne smeju da
samovoljno da deluju protiv nekog lica,
organizacije ili tréim licima.
U odnosima sa pretpostavljenima, zaposleni
moraju da se ophode sa posStovanjem,
posvecenos¢u, transparetnosti, pouzdanosti,
ljubaznoséu I da brzo sprovedu naredjenja I
uputstva.
Rukovodioci moraju da poStuju prava I
dostojanstvo podredjenih, da proceni rad, da
mu pomogne u teSko¢ama na poslu I van
njega I da saradjuje sa interesima razvoja |
napretka Agencije. On ne bi trebalo da
koristi funkciju za licnu korist I na Stetu
drugih.
U toku vrSenju duznosti treba da izbegava
pristrastnost I predrasude vezanih za rasu,
boju koze, pol, starosti, bracnog stanja,
verske pripadnosti, politicke opredeljenosti,
nacionalnosti, socijalnom I ekonomskom
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Punonjésit nuk lejohen né€ vendin e punés,
zyra, ambjentet e Agjencisé, si dhe n€ vende
publike t€ kryejné veprime q€ pérb&jné
marrédhénie intime dhe né kundérshtim me
moralin, t& cilat injorojné€ personalitetin e
dinjitetin e té tjeréve.

Nuk lejohet qé punonjési gjaté detyrés té
pérdoré pije alkolike.

Komunikimet né telefon t€ punonjésit duhet
té¢ jené me mir€sjellje, pa shqetésuar té
tjerét, pa ngritje té zérit dhe pa pérdorim té
fjaléve fyese.

Neni 20
Marrédhéniet eproré - kolegé - vartés

Punonjésit duhet t€ respektojné lirit€ dhe t&
drejtat e njéri tjetrit dhe té sillen duke
respektuar normat morale dhe profesionale,
té€ bashk&punimit, ndershmérisé, ndihmés, té
dinjitetit dhe konfidencialitetit. Punonjésit
nuk duhet t& veprojné arbitrarisht né dém té
njé personi, organizate ose té tretéve.

Né marrédhéniet me eprorét punonjési
duhet t€ udhéhiget nga  respekti,
pérkushtimi,  transparenca,  serioziteti,

drustvu, itd.
Sluzbenik ima pravo da zahteva postovanje
slobode, dostojanstva I njegovih prava,
posteno I uctivo, I da se zali protiv njihovog
krSenja, prateci procedure usvojene zalbom.
Clan 21

Odnosi sa javnoséu
Radnik mora da ucini sve da se pojavi u
javnosti pokazavsi visoku kulturu I etiku.
Da smireno i pazljivo slusa zalbe I obradi ih
u skladu sa zakonskim odredbama.
Zaposleni je duzan da postuje osobe koje su
usmerene prema Drzavnoj Agenciji za
Zastitu  Licnih  Podataka  akcijama
kontrolora ili obradjivaca li¢nih podataka I
privatnim ili javnim institucijama.
Verifikacija potrazivanja podnosilaca za
obradu li¢nih podataka u suprotnosti sa
zakonom, treba da se vrS$i slusanjem I
postovanjem prema svim stranama, bez
obzira na jednostrane razgovore ili bez
prisustva stranaka. Njihov tretman treba da
bude jednak, da sepoStuje privatnost I
dostojanstvo svih lica I treba biti oprezan za
zastitu 1 posStovanje njihovih prava I
sloboda.
Prilikom donosSenja odluke treba nastojati
da se ubede strane da bolje upoznaju I
sprovedu zakon za zastitu licnih podataka, a
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mirésjellja e ndershméria pér zbatimin me
pérpikméri t€ urdhérave dhe udhézimeve té
ligjshme.

Eprori duhet té respektojé té drejtat dhe
dinjitetin e vartésit, ta vlerésojé né kryerjen
e detyrave, ta ndihmojé€ até€ né véshtirésité
né€ puné dhe jashté saj dhe té bashk&punojé
me t€ né¢ interes t€ zhvillimit dhe pérparimit
té¢ Agjencis€. Ai nuk duhet té€ pérdoré
pushtetin pér pérfitim personal dhe né¢ dém
té té tjeréve.

Gjaté wushtrimit t€ funksionit duhet té
shmangen njéanshmérité e paragjykimet pér
shkage qé lidhen me racén, ngjyrén, seksin,
moshén, gjendjen civile, besimin, bindjet
politike, kombésing, gjendjen social -
ekonomike, et;.

Punonjési  ka t€ drejté t€ kérkojé
respektimin e lirive, t€ dinjitetit dhe té
drejtave t€ tij, me korrektési dhe
mirésjellje, si dhe t& ankohet ndaj shkeljes
sé tyre, duke ndjekur procedurat e miratuara
t& ankimimit.

Neni 21
Marrédhéniet me publikun

tek posle da primene metod ubedjivanja I da
primenjuju kazne predvidjene zakonom.
Clan 22
Odnosi sa istitucijama
Sluzbenik mora odrzavati I sprovesti
postene saradnicke odnose sa zaposlenima u
drugim institucijama , posebno sa
kontrolerima I preradjiva¢ima li¢nih
podataka. Odnosi izmedju njih treba se
zasnivaju na principima medjusobnog
postovanja I poverenja. Sastanci , seminari i
radne posete u inostranstvu, zaposleni u
Agenciju moraju podneti probleme mirno
,imaju za cilj razmenu iskustva , culture sa
profesionalizmom I integritetom, da
izrazuje bogatu tradiciju pravne I eticke
uprave u Republici Kosovo.
Clan 23
Rad sa dokumentima

Radnici moraju da sastave 1 dostave
dokumenta na kompjuteru u obliku
prezentacije  usvojene, strunim [
argumentovanim sadrzajem , uz
konsultaciju sa zakonima I propisima ,bez
upotrebe neprikladnih reci, ne dopustajuci
gramaticke I pravopisne greske. Radnici ne
smeju da zlouptrebljavaju dokumenta koja
su im poverena, i zabranjeno je pogresno
tumacenje sadrzaja dokumenata, skrivanje
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Punonjési duhet béjé gjithshka qé né publik
té paraqitet me kulturé dhe etiké té larté. Té
dégjoj¢ me vémendje dhe getési ankimet
dhe ti trajtojé ato sipas dispozitave ligjore.

Punonjési duhet té respektojé personat g€ i
drejtohen Agjencisé¢  Shtetérore pér
mbrojtjen e t€ dhénave personale ndaj
veprimeve t€ kontrolluesit ose pérpunuesit
t¢ t& dhénave personale té institucioneve
shtetérore e private.

Verifikimi i1 pretendimeve t€ ankuesve pér
pérpunimin e t€ dhénave personale né
kundershtim me ligjin, t€ béhét duke
dégjuar e respektuar palét, pa marré
parasysh bisedime té€ néjanéshme apo té
béra pa prezencén e paléve. Trajtimi 1 tyre
duhet t€ béhet né ményré t€ barabarté, t&
respektohet privatésia e dinjiteti 1 t€ gjithé
personave dhe t&€ béhet kujdes pér mbrojtjen
e respektimin e t€ drejtave dhe lirive té tyre.

Né marrjen e vendimeve duhen béré
pérpjekje pér t€ bindur palét pér njohjen e
zbatimin e kérkesave té ligjit pér mbrojtjen
e t€ dhénave personale dhe vetém pas
aplikimit t€ metodave t€ bindjes t€ zbatohen

ili ne pruzanje informacija dokumenata za
Cije se sadrzaje obavezuje zakon.
Clan 24
Stav na random sastanku
Na radnim sastancima, radnik mora da
primeni redosled prijema re€i, da ne
interveniSe prilikom razmatranja I poStuje
misljenja drugih. Nikad ne treba da govori
visokim glasom I koristi uvredljive reci ili
znakove I pokazuje mrznju prema drugima.
Sluzbenik mora da ucestvuje u diskusijama
tokom radnog sastanka I daje strucna
misljenja u reSavanju pitanja koje se
razmatra.
Sluzbenik ne sme da daje savete I preporuke
za bilo kakvu dobit na ishod rasprave I
nacin donoSenja odluka.
I11.Standardi van duZnosti
Clan 25
Odnosi u drustvu, ulici I otvorenim
prostorima
Sluzbenik mora da izabere druStvo, sa
visokim moralnim ugledom. Treba da se
ponasa kulturno, I da strogo poStuje I
sprovodi pravila saobra¢aja. On mora da
interveniSe bez oklevanja da bi pomogao
nadlezne organe Zrtve u sluc¢ajevima krsSenja
pravila zakona od strane gradjana.
Sluzbenik mora se ophodi spostovanjem
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masat ndéshkuese t€ parashikuara né ligj.

Neni 22
Marrédhéniet me institucionet

Punonjésit duhet t€ ruajné dhe zbatojné
rraporte korrekte dhe bashképunuese me
punonjésit e institucioneve t€ tjera,
veganérisht me Kontrolluesit dhe
Pérpunuesit e t&€ dhénave personale.
Marrédhéniet midis tyre duhet t€ bazohen
né principet e respektit dhe besimit
reciprok.

N¢é mbledhjet, seminaret dhe vizitat e punés
jashté shtetit, punonjésit e Agjencisé duhet
t€ parashtrojné problemet me qetési, té
synojné  shkémbimin e eksperiencés,
kulturés me profesionalizém e integritet, pér
té reflektuar traditén e pasur juridike dhe
etike t€ administratés né Republikén e
Kosovés.

Neni 23
Puna me dokumentet

Punonjésit duhet té€ hartojné e t&é paragesin
dokumentat né¢ kompjuter né formén e

prema starijim osobama [ prijateljskim
obavezama po najboljim tradicijama I
obi¢ajima zemlje.

Sluzbenik mora da pokaze poStovanje,
solidarnost I toleranciju u druStvu, uvek
spreman da pomogne u medjusobnoj
saradnji u svim okolnostima, u okviru
pravnih I moralnih normi.

Sluzbenik mora da poStuje pravila
zajedniCkog Zivota I izbegava obavljanje
radnji koje ometaju druge.

Sluzbenik mora da brine na otplatu obaveza
prema drzavi, fizickim I pravnim licima.

IV.Poslednje prognoze
Clan 26

Odredbe o realizacije
Osoblje zavoda je duzno da obavesti
zaposlene o pravilima za vreme njihovog
zapoSljavanja 1 da treba da primenjuju
zakon I postuju pretpostavljenog.
Radnici imaju obavezu da se ponasaju u
skladu sa ovim pravilima I zbog toga treba
da se informiSu o pravilima I izmenama ili
dopunama zakona. ZapoSljeni treba da
potrazi savet od osoblja je nesiguran u
obavljenju posla. Pravila ovog zakona deo
uslova za zapoSljenje radnika. Njihovo
krSenje predstavlja razlog za disciplinsku
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paraqitjen e miratuar, me pérmbajtje té
argumentuar dhe me profesionalizém, né
konsultim me aktet ligjore dhe nénligjore,
pa pérdorimin e fjaléve té pa pérshtatshme,
pa lejuar gabime ortografike e gramatikore.

Punonjésit 1 ndalohet keqpérdorimi i
dokumentave q¢é ka né kompetencé té
hartoj¢ dhe 1&shojé, si dhe ndalohet
interpretimi 1 gabuar 1 pérmbajtjes s€
dokumentit, fshehja apo mosdhénia e
informacionit g€ detyron ligji pér
pérmbajtjen e dokumentit.

Neni 24
Qéndrimi né mbledhjet e punés

Né mbledhjet e punés punonjési duhet té
zbatojé rradhén e marrjes sé€ fjalés, t€ mos
ndérhyjé kur tjetri diskuton dhe t&
respektojé mendimet e t& tjeréve. Asnjéheré
nuk duhet t& flas€ me zé t€ larté¢ dhe té
pérdoré fjal€ ose shénja fyese apo pérbuzése
pér té tjerét.

Punonjési duhet t€ marré pjesé né
diskutimet n€ mbledhjet e punés dhe t€ japé
mendime profesionale pér zgjidhjen e
¢€shtjes né shqyrtim.

komisiju.  Rukovodilac ima  direktnu
odgovornost da proveri dali se pravila
naznacena u kodeksu sprovode I da predlozi
ili preduzme odgovarajuée disciplinske
mere zbog krSenja istih.

Clan 27

Disciplinske mere

Zaposleni koji krSe eticke principe iznete u
ovom kodu, kada njegovi postupci ne
predstavljaju krivicno delo, kaznjavaju se
disciplinskom  merom, u skladu sa
procedurom navedenom u zakonu o civilnoj
sluzbi.
V.Odobrenje

Clan 28
Pravila ponaSanja zaposlanih u Drzavnoj
Agenciji za Zastitu Li¢nih Podataka
predvidjenih u ovom zakonu, usvojen je od
strane naloga br. , .04.2012 Glavnog
Nadzornog Odbora.
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Punonjésit nuk i lejohet qé t& japé késhilla
dhe rekomandime kundrejt c¢do lloj
shperblimi pér rezultatin e diskutimit dhe
ményrén e marrjes s¢ vendimeve.

I11. Standartet jashté detyrés

Neni 25
Marrédhéniet né shoqéri, rrugé e
ambiente

Punonjési duhet té€ mbajé shoqéri té
zgjedhur, me moral e reputacion té larté.
Duhet t€ manifestojé vazhdimisht sjellje té
kulturuar, t€ respektojé dhe zbatojé me
pérpikméri té gjitha rregullat e qarkullimit.
Ai duhet té ndérhyjé pa hezitim pér té
ndihmuar organet kompetente dhe t&
démtuarit né€ rastet e shkeljeve té€ rregullave
dhe ligjeve nga qytetarét.

Punonjési duhet t€ udhéhiget nga respektimi
1 t€ moshuarve dhe i detyrimeve migésore e
shoqérore sipas zakoneve e traditave mé té
mira n€ vend.

Punonjési duhet t€ manifestojé respekt,
solidaritet e toleranc€ né  shoqéri,
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gadishméri pér ndihmé e bashképunim
reciprok pér ¢do rrethané e problem, brenda
normave ligjore e morale.

Punonjési duhet t€ respektojé rregullat e
bashkéjetesés dhe t& shmangé kryerjen e
veprimeve q¢€ shqgetésojné té tjerét.

Punonjési duhet té kujdeset pér shlyerjen e
detyrimeve ndaj shtetit, personave fizik e
juridik.

III. Parashikime té fundit

Neni 26
Dispozité zbatuese

Njésia e personelit éshté e detyruar t’i b&jé
té ditur punonjésit né castin e punésimit té
tij rregullat q€ duhen zbatuar nga ky kod
dhe qé duhen respektuar prej tij.

Punonjési ka pér detyré t€ sillet né pérputhje
me kéto rregulla dhe pér két€ arsye
informohet pér rregullat dhe pér cdo
ndryshim ose shtesé.

Punonjési duhet t€ kérkojé késhillim nga
njésia e personelit t€ agjencis€ kur Eshté i
pasigurt pér té€ vepruar.

Rregullat e kétij kodi jané pjesé e kushteve
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té punésimit t& punonjésit. Shkelja e tyre
pérbén shkak pér marrjen e masave
disiplinore.

Eprori direkt i punonjésit ka pérgjegjési té
kontrollojé¢ nése ai zbaton rregullat e
treguara né két€ kod dhe t€ propozojé ose té
marré masat ¢ duhura disiplinore pér
shkeljet e tij.

Neni 27
Masat disiplinore

Punonjésit g€ shkelin parimet e etikés t&
pércaktuara né€ kété kod, kur veprimet e tyre
nuk pérbéjné vepér penale, ndéshkohen me
masat disiplinore, sipas procedurés sé
pércaktuar né legjislacionin ,,Pér shérbimin
civil®.

V. Miratimi

Neni 28

Rregullat e etikés sé punonjésve té
Agjencisé Shtetérore pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale té parashikuara né kété
kod, u miratuan me urdhérin nr., daté
.04.2012 té Mbikéqyrésit/Késhillit
Mbikéqyrés.
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Ruzhdi Jashari

Mbikéqyrés Kryesor Shtetéror

Xx maj 2012
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